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1 Inledning

1.1 AFA Livférsakring

AFA Livforsidkringsaktiebolag, org.nr.
502000-9659, (AFA Livforsikring) ar ett
svenskt forsékringsforetag. AFA Liv-
forsdkring utgor tillsammans med AFA
Sjukforsékringsaktiebolag, 502033-0642,
(AFA Sjukforsékring) och AFA Trygg-
hetsforsakringsaktiebolag, org.nr. 516401-
8615, (AFA Trygghetsforsakring) samt ett
antal anknutna féretag AFA Forsdkrings-
gruppen. AFA Sjukforsdkring ar ledande
foretag i AFA Forsdkringsgruppen. AFA
Livfoérsdkring ar knutet till AFA Sjukfor-
sdkring genom en i huvudsak gemensam
ledning. AFA Forsikring 4r namnet pa
den gemensamma organisationen for de
tre forsakringsforetagen.

1.2 AFA Livforsakring
och Koden

For AFA Livforsakring ar sunda principer
for bolagsstyrning en viktig forutsiattning
for att skapa fortroende hos véra dgare,
uppdragsgivare, kunder och medarbetare.
Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”)
ar ett led i naringslivets sjalvreglering
med syfte att forbattra bolagsstyrning-

en i svenska borsnoterade bolag. Koden
kompletterar lagstiftning och andra regler
genom att ange en norm f6r god bolags-
styrning pa en hégre ambitionsniva.

Malgruppen for Koden &r sedan 2008
samtliga aktiebolag vars aktier eller
depabevis 4r upptagna till handel pa en
reglerad marknad i Sverige. AFA Livfor-
sakring har dock, i sin roll som foretag av
allmént intresse, valt att folja Koden dar
det anses lampligt mot bakgrund av dgar-
struktur och verksamhetens art.

Denna bolagsstyrningsrapport ar upp-
rattad i enlighet med Koden. Bolagets
revisorer har inte granskat rapporten.

1.2.1 Avvikelser fran koden

AFA Livforsdkring har valt att avvika fran
Koden pé féljande punkter:

* Enligt Koden ska bolaget ha en val-
beredning som ska lamna forslag till
ordforande och 6vriga ledaméter i styrel-
sen samt arvode och annan erséttning
for styrelseuppdrag till var och en av
ledaméterna. Valberedningen ska ocksé
ldmna forslag till val och arvodering av
revisor. Bolagets dgare har valt att inte
tillsdtta en valberedning. Skélet till detta
ar att bolaget endast har tva dgare, vilka
genom sina ombud pé bolagsstamman
utser styrelsepersoner. Agarna har héri-
genom full insyn i styrelsens arbete. Nar
styrelseledaméter utses ser dgarna till
att det samlade behovet av kunskap och
erfarenhet uppfylls.

Enligt Koden ska en styrelse inte ha
suppleanter. AFA Livforsdkring har valt
att gora avsteg fran Koden och tillsitta
suppleanter. Suppleanterna &r fa till
antalet och kallas till samtliga styrelse-
moéten, oavsett om de ska tjanstgora
eller inte. De dr engagerade och vl
pélésta och utgor en sddan tillgang i
styrelsearbetet att de bor finnas kvar.

¢ Enligt Koden ska minst tva av de styrel-
seledaméter som &r oberoende i férhal-
lande till bolaget och bolagsledningen
dven vara oberoende i férhallande till
bolagets storre aktiedgare. Bolagets
Agare har valt att endast ha en ledamot
(styrelseordforanden) som é&r obero-
ende i férhallande till bolagets stérre
aktiedgare. Skélet till detta ar bolagets
sérart. En av styrelsens uppgifter ar att
se till att de kollektivavtals6verenskom-
melser om forsdkring som arbetsmark-
nadsparterna, daribland bolagets dgare,
ingdr genomfors i bolaget. Styrelsen
bestar mot denna bakgrund av lika
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ménga ledaméter som representerar
arbetsgivarsidan som ledaméter som
representerar arbetstagarsidan.

* Enligt Koden ska granskning ske av
delarsrapporter. AFA Livférsakrings
revisorer granskar inte bolagets del-
arsrapport. Avvikelse frdn Koden sker
med hénsyn till att bolaget inte ar ett
aktiemarknadsbolag och med syftet att
begrinsa kostnaderna for forsdkrings-
tagarna och de férsidkrade.

1.3 Viktiga externa och
interna regelverk

* Aktiebolagslagen
* Forsakringsrorelselagen

* Finansinspektionens foreskrifter och
allménna rad

* Solvens II-férordningen
* Bolagsordningen
* Styrelsens arbetsordning

* Interna policyer, riktlinjer, instruktioner
och rutiner som utgoér en central del av
AFA Livforsdkrings foretagsstyrning.

1.4 Agare

AFA Livforsiakring 4gs till lika delar av
arbetsmarknadens parter Svenskt Na-
ringsliv, org.nr. 802000-1858, och Lands-
organisationen i Sverige (LO), org.nr.
802001-9769.

1.5 Uppdrag

AFA Livforsikring tillhandahaller, p4 upp-
drag av arbetsmarknadens parter, kollek-
tivavtalade forsékringar for den svenska
arbetsmarknaden som ger ersittning vid
uppségning och dodsfall. AFA Livforsékring
tillhandahéller avtalsgruppforsikringar fér
avgangsbidrag (AGB) samt familjeskydd
(FSK) och tjanstegruppliv (TGL).
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Villkoren for de forsékringar som

AFA Livforsdkring administrerar ar
reglerade i kollektivavtal mellan arbets-
marknadens parter. Forsakringarna ar en
del i de anstallningsvillkor som regleras i
kollektivavtal pa den svenska arbetsmark-
naden. Parterna har inflytande pa premie-
séttning, behandling av aterbéaringsmedel
och tillimpning av férsakringsvillkoren
hos forsakringsgivaren

1.6 Bolagsstamma

Aktiedgares ratt att besluta i forsakrings-
bolags angeldgenheter utovas vid bolags-
stdmma.

Vid den ordinarie bolagsstdimman fast-
stélls resultatrdkning och balansrékning
samt beslutas hur resultatet ska dispo-
neras och om ansvarsfrihet for styrelse
och verkstéllande direktor. Dessutom
véljer bolagsstimman styrelseledamoter,
styrelsesuppleanter, revisorer och revisors-
suppleanter. Bolagsstdmman beslutar, i
enlighet med bolagsordningen, arvodet &t
styrelseledamoéterna och revisorerna.
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2 Styrelse

2.1 Sammansattning

Enligt AFA Livforsiakrings bolagsordning
ska styrelsen bestd av l4gst fem och hogst
nio ledamater. Av dessa ska lagst tre och
hogst sju viljas pa bolagsstimma.

Svenskt Naringsliv och LO ska vardera
utse en ledamot att sarskilt vaka 6ver att
forsakringstagarnas och de férsdkrades
intresse vederborligen beaktas.

For ledamoterna ska finnas hogst fyra
suppleanter, som utses i samma ordning
och fér samma tid som ledamoéterna.

2.2 Styrelseledaméter och
styrelsesuppleanter

Fram till ordinarie bolagsstdimma den 19
juni 2019 bestod bolagets styrelse av leda-
moéterna Anitra Steen (ordforande), Bjorn
Oxhammar, Ulrik Wehtje, Par Andersson,
Yvonne Nygérds, Lea Skdnberg och Stefan
Carlén samt Peter Jeppsson (utsedd av
Svenskt Naringsliv) och Renée Andersson
(utsedd av LO) med uppgift att sarskilt
vaka 6ver forsdkringstagarnas och de
forsakrades intresse.

Om nagon av styrelseledamoterna Peter
Jeppsson, Bjéorn Oxhammar, Ulrik Wehtje
och Par Andersson inte hade mgjlighet att
nérvara vid styrelsemoe skulle supple-
anterna Hans Gidhagen eller Anastastia
Georgiadou trdda in i nimnd ordning. Pa
samma satt skulle styrelseledamdoterna
Yvonne Nygards, Lea Skdnberg, Stefan
Carlén och Renée Andersson erséttas av
suppleanterna Bo-Arne Andersson och
Magnus Furbring i nu ndmnda ordning.

Efter ordinarie bolagsstdmma den 19
juni 2019 bestér bolagets styrelse av
ledamoterna Anitra Steen (ordférande),
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Bjorn Oxhammar, Ulrik Wehtje, Yvonne
Nygérds, Lea Skanberg och Stefan Carlén
samt Par Andersson (utsedd av Svenskt
Naringsliv) och Renée Andersson (utsedd
av LO) med uppgift att sarskilt vaka 6ver
forsakringstagarnas och de forsdkrades
intresse. Vid extra bolagsstdmma 15 okto-
ber 2019 valdes Mattias Dahl (Svenskt Na-
ringsliv) till ordinarie ledamot i styrelsen.

Om nagon av styrelseledamoterna Mattias
Dahl (efter extra bolagsstamma 15 okto-
ber 2019), Bjérn Oxhammar, Ulrik Wehtje,
Par Andersson inte hade majlighet att
nérvara vid styrelsemote skulle supple-
anterna Hans Gidhagen och Anastasia
Georgiadou triada in i ndmnd ordning. Pa
samma sitt skulle styrelseledamoterna
Yvonne Nygéards, Lea Skanberg, Stefan
Carlén och Renée Andersson ersittas av
suppleanterna Bo-Arne Andersson och
Magnuss Furbring i nu ndmnd ordning.

Information om ersittning till styrelse-
ledamoéterna och styrelsesuppleanterna
som beslutades av bolagsstamman den 19
juni 2019 finns i not 26 i rsredovisningen
for 2019.

2.3 Oberoende

Som framgér av avsnitt 1.2.1 ovan har
bolagets dgare har valt att endast ha en
ledamot (styrelseordféranden) som ar
oberoende i férhallande till bolagets stérre
aktiedgare. Anitra Steen uppfyller Kodens
krav pa oberoende i forhallande till bola-
get, bolagsledningen och storre aktiedgare.

For tillfallet uppfyller dven Ulrik Wehtje
Kodens krav pa oberoende i férhéllande
till bolaget, bolagsledningen och storre
aktiedgare.



Ovriga bolagsstaimmovalda styrelseleda-
moter ér enligt Koden att anse som obe-
roende i férhéllande till bolaget/bolagsled-
ningen men kan inte anses som oberoende
i forhallande till storre aktiedgare.

2.4 Lamplighet

Styrelsen beslutar om riktlinjer for
lamplighetsprévning. Riktlinjerna om-
fattar bland annat styrelseledamot och
styrelsesuppleant. Ersdttningsutskottet
utfor och initierar lamplighetspréovning
avseende styrelseledamot och styrelse-
suppleant. Styrelsens samlade kompetens
prévas ockséa av utskottet.

2.5 Ansvar och uppgifter

Styrelsearbetet f6ljer en arbetsordning
som sikerstiller att styrelseledaméterna
halls informerade och att alla styrelsere-
laterade aspekter av bolagets verksam-
het tas upp till behandling. Styrelsen
ansvarar for bolagets organisation och
for forvaltningen av bolagets angelédgen-
heter. Styrelsen ska fortlopande bedoma
bolagets ekonomiska situation och se till
att bolagets organisation dr utformad sa
att bokforingen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska férhallanden i 6vrigt
kontrolleras pé ett betryggande sitt.

Styrelsen ansvarar for f6ljande vad géller
bolagets organisation och forvaltning:

* Faststélla de overgripande malen for
bolagets verksamhet och att besluta om
bolagets strategi fér att uppna mélen.

* Sikerstélla att bolaget leds pé ett
tillfredsstéllande sétt och i enlighet
med bolagsordningen, aktiebolagslagen,
forsdkringsrorelselagen och andra regler
som galler for bolagets verksamhet.

* Foretagsstyrningssystemet och att
overvaka att bolaget styrs pa ett sunt och
ansvarsfullt séatt.

Utse en verkstéllande direkt6r som ska
skota den 16pande forvaltningen enligt de
riktlinjer som styrelsen meddelar.

Utse sérskild firmatecknare.

Utse chef for internrevisionen. Styrelsen
beslutar om 16n och andra anstéllnings-
villkor f6r chefen for internrevisionen.

Fortlopande utvérdera bolagets operativa
ledning.

Sékerstélla att skaderegleringsverksam-
heten bedrivs i en l&dmplig organisation
med fullstéandiga resurser, sa att de
forsakrades ratt till en snabb och korrekt
skadereglering tillgodoses.

Sékerstélla att det finns skriftliga inter-
na regler i den omfattning som behévs
for att styra verksamheten.

Besluta om vissa styrande dokument.

Sékerstélla att det finns en tillfredsstél-
lande kontroll av bolagets efterlevnad
av lagar och andra regler som géller for
bolagets verksamhet.

Styrelsen ansvarar for foljande vad géller
bolagets ekonomiska situation:

» Sikerstalla att kontrollen 6ver bolagets
ekonomiska situation ér tillfredsstéllan-
de och att redovisningen héller en hog
kvalitet och kontrolleras pa ett betryg-
gande satt, samt att bolaget har en god
intern kontroll.

Sékerstélla att den rapportering sty-
relsen ansvarar for, i enlighet med de
formella krav som stélls pa bolagets
rapportering, ger en rattvisande bild av
bolagets utveckling, lonsamhet, finansiel-
la stéllning och risker.
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* Bolagets drsbudget, inklusive mél och
vasentliga aktiviteter.

« Arsbokslut och forslag till vinstdisposi-
tion.

Styrelsen ansvarar i 6vrigt for att fatta
beslut om féljande:

* Inférande av sddana forsékringsformer
som kréver dndring av bolagets tillstdnd.

* Visentliga forandringar i bolagets
verksamhet, sdsom frégor rérande for-
sékringsformer, premier och strategisk
inriktning.

* Fragor som enligt forsikringsvillkoren
ska beslutas av styrelsen.

* Inbordes arrangemang enligt artikel 26
i EU:s dataskyddsférordning (Europa-
parlamentet och radets férordning (EU)
nr 2016/679) vid gemensamt personupp-
giftsansvar med annat foretag &n helagt
dotterbolag.

2.6 Styrelseordférandens
ansvar och uppgifter

Styrelsens ordférande ska leda styrelsens
arbete, bevaka att styrelsen fullgor sina
uppgifter och verka for att styrelsearbetet
sker effektivt. Ordféranden ska vara sam-
mankallande och se till att sammantraden
halls nir det behovs. Ordféranden ska
leda styrelsesammantriden och ansvarar
for att tillsammans med verkstéllande
direktoren forbereda styrelsesammantra-
den samt tillse att protokoll fors vid varje
sammantréde.

Ordforanden ska vidare:

* halla fortlépande kontakt med och fun-
gera som diskussionspartner med och
stod for bolagets verkstallande direktor,

se till att styrelsen far tillfredsstillande
information och beslutsunderlag,

se till att styrelsen uppdaterar och
fordjupar sina kunskaper om bolaget,

* kontrollera och sékerstélla att styrel-
sens beslut verkstills,
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* hélla l6pande kontakt med revisorerna,
samt

* se till att styrelsen utvéarderar sitt arbete.

2.7 Arbete under aret

Nedan framgar vad styrelsen huvudsakli-
gen behandlat vid respektive styrelsemate.

Ordinarie styrelsemoéte 10 april

* Rapporter fran centrala funktioner

* Beslut om Ersdttningspolicy

* Beslut om Riktlinjer fér uppdragsavtal
+ Arsredovisning

* Rapporter frdn VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

* Rapport frdn HR

* Hallbarhetsrapport

* Bolagsstyrningsrapport

* Regelbunden tillsynsrapport (RSR)

* Rapport om solvens och finansiell stall-
ning (SFCR)

» Kvantitativ rapportering (QRT)

Ordinarie styrelseméte 19 juni

* Rapport om foréndringar i externa
regelverk

* Rapporter fran VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

* Rapport fran FoU

* ORSA-rapport

* Beslut om Agarpolicy

* Resultat januari-mars och helarsprognos

* Beslut om Policy for regelbunden rap-
portering for tillsyn och publik finansiell
information

* Beslut om Riktlinjer for kop av tillaggs-
tjanster fran externrevisorerna

* Beslut om Héllbarhetspolicy

* Beslut om Resepolicy



Konstituerande styrelseméte 19 juni
* Konstituerande av styrelsen

* Val av ledamoter till Finansutskottet,
Forsdkringsutskottet, Revisionsutskot-
tet och Ersattningsutskottet

* Beslut om Arbetsordning for bolagssty-
relserna inom AFA Forsdkring

* Beslut om VD-instruktion

¢ Beslut om firmatecknare

Ordinarie styrelsemote 15 oktober

* Delérsrapport frén funktionen for
internrevision och funktionen for risk-
hantering

Delérsrapport och heldrsprognos
* Beslut om Sékerhetspolicy

* Beslut om Riktlinjer fér funktionen for
internrevision

* Beslut om Riktlinjer fér funktionen for
regelefterlevnad

* Beslut om Riktlinjer fér funktionen fér
riskhantering

Beslut om Riktlinjer for opertiv riskhan-
tering

Beslut om Riktlinjer for aktuariefunk-
tionen

Beslut om Riktlinjer for lamplighets-
provning

Beslut om Riktlinjer for hantering av
intressekonflikter

Rapporter fran VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

* Vasentlighetsanalys

Ordinarie styrelseméte 10 december
* Interrevisionens plan fér kommande ar
* Beslut om placeringsriktlinjer

* Beslut om Riktlinjer fér ansvarsfulla
investeringar

* Beslut om Policy for faststédllande av
kapitalbas och berdkning av kapitalkrav

* Beslut om foérsidkringstekniska riktlinjer
* Beslut om premier for kommande ar

* Budget for kommande ar

* Beslut om Varuméarkespolicy

* Rapporter fran VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

* Rapport fran FoU
* Beslut om Etikpolicy

* Beslut om Riskpolicy for AFA Livforséik-
ring

* Besut om Riktlinjer for ORSA

* Beslut om Policy for AFA Forsékrings-
gruppen

2.8 Utskottens arbete

AFA Forsédkring har fyra gemensamma sty-
relseutskott: Finansutskottet, Forsakrings-
utskottet, Revisionsutskottet och Ersétt-
ningsutskottet. Utskotten ar infor styrelsen
beredande organ och fattar inte beslut svida
inte annat framgér av styrelsernas arbets-
ordning eller protokollférd beslutanderatt
delegerats av styrelsen. De beslut som fattas
med stod av delegationsbeslut ska regelmas-
sigt redovisas for styrelsen.

Finansutskottet

Finansutskottet ska bestd av styrelsens
ordforande samt tva ledaméter som utses
av Svenskt Naringsliv och tva ledamoter
som utses av LO.

Finansutskottet ansvarar for styrelsens
16pande uppfoljning av placeringsverk-
samheten. Finansutskottet ska dessutom
bereda drenden till styrelsen i frgor av-
seende den strategiska tillgdngsportfoljen
(normalportféljen), placeringsriktlinjer,
agarpolicy samt affarer i illikvida tillgdng-
ar som enligt placeringsriktlinjerna ska
beslutas av styrelsen.

Forsakringsutskottet
Forsidkringsutskottet ska besta av sty-
relsens ordforande samt tva ledaméter
som utses av Svenskt Naringsliv och tva
ledamoéter som utses av LO.
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Forsékringsutskottet ska bereda drenden
till styrelsen i frdgor som bl.a. kan avse
forsékringstekniska riktlinjer, vardesak-
ringsfrigor, premie-/formogenhetsanalys,
bokslut och prognoser, villkorsférandring-
ar samt fragor om kvalitet och effektivitet
i skaderegleringen.

Samtidiga méten med Finansutskottet och
Forsakringsutskottet

Finansutskottet och Forsdkringsutskottet
bereder pa samtidiga utskottsmoten fra-
gor till styrelserna som bland annat avser
PF-analys, ORSA och premieséttning.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet ska bestd av styrelsens
ordférande samt tva ledaméter som utses
av Svenskt Naringsliv och tva ledamoter
som utses av LO. Minst en av ledaméterna
i Revisionsutskottet ska ha redovisnings-
eller revisionskompetens. Utskottet ska
utse en av ledaméterna att vara ordféran-
de i utskottet.

Revisionsutskottet ska bereda drenden

till styrelsen i fragor som bl.a. kan avse
finansiell rapportering, intern styrning och
kontroll, 6vergripande riskhantering, regel-
efterlevnad, intern och extern revision,
redovisning, skatt, revisorer samt behand-
ling av personuppgifter.

Utskottet ansvara sarskilt for foljande:

. Arligen tillstdlla styrelsen en sarskild
rapport om resultatet av revisionen och
pa vilket sétt revisionen bidragit till den
finansiella rapporteringens tillforlitlig-
het. I samband med detta ska utskottet
redogora for vilken roll utskottet har
haft i rapporteringsprocessen samt lam-
na rekommendationer och forslag for att
sakerstélla rapporteringens tillforlitlig-
het.

Det sérskilda urvalsforfarandet infor
bolagsstdammans revisorsval enligt
artikel 16.1-16.5 i EU:s revisorsférord-
ning (Europaparlamentet och rédets
forordning (EU) nr 537/2014). Utskottet
ska pa begiran av Finansinspektio-

nen kunna visa att anbudsforfarandet
avseende revisorsval har genomforts
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korrekt. Utskottet ska lamna ett forslag
till val av revisor till styrelsen i god tid
fore bolagsstdmman.

Bevakning av att samma revisor inte
anlitas under en léngre tidsperiod &n
vad som é&r tillitet enligt 9 kap. 21 a
§ aktiebolagslagen (jfr. 11 kap. 13 a §
forsakringsrorelselagen). Vidare ska
utskottet bevaka att en revisor inte
entledigas i fortid utan saklig grund i
strid med 9 kap. 22 § forsta stycket 2
aktiebolagslagen.

Som ett led i beredningen av styrelse-
drenden — 6vervaka och kvalitetssdkra
den finansiella rapporteringen.

Overvaka effektiviteten i den interna
kontrollen, internrevisionen och risk-
hanteringen betraffande den finansiella
rapporteringen.

Halla sig informerad om revisionen av
arsredovisningen och koncernredovis-
ningen.

Granska och 6vervaka revisorernas
opartiskhet och sjalvstandighet.

Halla sig informerad om resultatet av
Revisorsinspektionens kvalitetskontroll
av bolagets revisorer.

Efterlevnad av EU:s revisorsférordning
dven i ovriga delar. Detta géller t.ex.
forordningens férbud mot tillhanda-
héllande av vissa icke-revisions-tjans-
ter samt den arvodesbegransning for
andra tillatna icke-revisionstjianster
tillsammans med arvode for lagstad-
gad revision som anges i forordningen.
Revisionsutskottet far besluta om kop
av icke-revisions-tjinster fran AFA
Forsakrings revisorer enligt artikel 5.4
i EU:s revisorsférordning (Europapar-
lamentet och radets forordning (EU) nr
537/2014).

Ersdttningsutskottet
Ersattningsutskottet ska besté av styrel-
sens ordférande samt en ledamot som ut-
ses av Svenskt Naringsliv och en ledamot
som utses av LO.



Erséattningsutskottet ansvarar for foljan-
de:

* De uppgifter som anges i den ersatt-
ningspolicy som beslutas av styrelsen.

* De uppgifter som anges i de riktlinjer
for 1amplighetsprovning som beslutas av
styrelsen.

* Godkénna, eller till styrelsen héanskjuta,
fragor som ror VD:s visentliga uppdrag
utanfor AFA Forsdkring.

* Behandla intressekonflikter i fragor som
inte kan hanteras enligt de atgérder
som anges i riktlinjer for hantering av
intressekonflikter.

* Fungera som radgivare till VD i verk-
samhetsfragor.

2.9 Utvardering av
styrelse och VD

Det aligger styrelsens ordférande att se till
att styrelsen utvérderar sitt arbete. Arets
styrelseutvirdering genomférdes genom
fragor till styrelsen och redovisades vid
styrelsens sammantrade den 10 december
2019.

Under aret har styrelsen fortlopande ut-
varderat verkstallande direktorens arbete.

AFA LIVFORSAKRING
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3 Revision

3.1 Extern revision

Agarnas kontroll av bolaget sker ytterst
genom de externa revisorerna som har
till uppgift att utféra lagstadgad revision.
Uppdraget innebér bland annat att gran-
ska styrelsens och VD:s forvaltning, vilket
innefattar granskning av att styrelsen
fullgér det ansvar som ligger den enligt
forsakringsrorelselagen, inklusive gransk-
ning av den interna kontrollen. De exter-
na revisorerna uppréttar en revisionsplan
som samordnas med revisionsplanen for
AFA Forsakrings Internrevision. Forbatt-
ringsatgérder som identifierats i samband
med externa revisioner analyseras och
vidtas.

Ett revisionsbolag eller tva revisorer och
tva revisorssuppleanter, viljs av bolags-
stimman. Styrelsen foreslar revisorer
efter beredning i Revisionsutskottet.

Vid ordinarie bolagsstdimma den 19 juni
2019 valdes revisionsbolaget Ernst &
Young AB till revisorer i AFA Livforsak-
ring. Huvudansvarig revisor ar auktorise-
rade revisorn Daniel Eriksson.

3.2 Internrevision

Funktionen f6r internrevision ar en
oberoende, objektiv sékringsfunktion
med uppgift att tillféra varde och for-
battra verksamheten i organisationen.
Funktionen ska hjilpa organisationen att
né sina mal genom att systematiskt och
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strukturerat véardera och ¢ka effektivite-
ten i riskhantering, styrning och kontroll
samt ledningsprocesser. Funktionen for
internrevision ska éven ge radgivning
avseende intern styrning och kontroll ut-
ifrdn bedémd nytta fér verksamheten och
under férutsattning att det inte uppkom-
mer nigon intressekonflikt som péverkar
funktionens oberoende.

Funktionen for internrevision ar direkt
understélld och rapporterar till styrelserna.
Rapporteringen till styrelserna omfattar
en ars- och en deldrsrapport. Samtliga
granskningar rapporteras dven lépande

till VD och ansvarig for den verksamhet
som granskats. Kvartalsvis rapportering av
resultatet av samtliga granskningar avges
till revisionsutskottet. Rapporteringen
innehéller bland annat uppf6ljning av tidi-
gare rapporterade forbattringsméjligheter
och rekommendationer till atgérder samt
redogor for nya iakttagelser.



4 VD

Styrelserna i AFA Forsédkring utser
verkstéllande direktor. Den verkstéllande
direktoren ansvarar fér den l6pandefor-
valtningen av foretagen i enlighet med
styrelsernas instruktioner. Riktlinjerna
framgér av den VD-instruktion som beslu-
tats av styrelsen eller av sdrskilda beslut.
Verkstéllande direktoren ansvarar for att
forvaltningen bedrivs enligt sunda ekono-
miska principer och god affarssed.

Verkstillande direktéren ska vidare se till:

* att tillsammans med ordféranden
forbereda styrelsens sammantréiden,
skicka ut kallelse och se till att det fors
protokoll vid varje sammantréde,

* att externa regler som ror verksamheten
foljs,

* att forvaltningen star i 6verensstimmel-
se med god forsdkringsstandard enligt
forsdkringsrorelselagen,

* att bokféringen fullgérs i 6verensstdm-
melse med lagen om &rsredovisning i
forsékringsféretag och andra forfatt-
ningar,

* att medelsférvaltningen skots pa ett
betryggande sétt,

* att organisationen avseende bokf6ring-
en, medelsforvaltningen och verksam-
heten i 6vrigt innefattar en tillfredsstéal-
lande kontroll,

* att forpliktelse, avtal eller annan
rattshandling som forsdkringsforetagen
ingar eller féretar blir dokumenterad pa
ett &ndamalsenligt sitt, samt

* att nodvandiga styrdokument upprat-
tas och f6ljs samt att ytterligare styr-
dokument eller &ndringar av tidigare
beslutade styrdokument som &r nédvén-
diga anmals till styrelsen eller forelaggs
styrelsen for beslut.
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5 Sakerstallande av kvalitet i
finansiell rapportering

I 6verensstdammelse med de formella krav
som stélls pa bolagets rapportering ska
styrelsen se till att rapporteringen ger en
rattvisande bild av bolagets utveckling,
léonsamhet, finansiella stallning och risker.
Styrelsen ska fortlopande bedéma bolagets
ekonomiska situation. Vidare ska styrelsen
se till att kontrollen 6ver bolagets ekono-
miska situation ar tillfredsstéllande och att
redovisningen héller en hog kvalitet och
kontrolleras pa ett betryggande sétt, samt
att bolaget har en god intern kontroll.

Den ekonomiska rapporteringen sker
bland annat genom delérsbokslut och
arsredovisning.

5.1 Kontroll av finansiell
rapportering

Intern styrning och kontroll som avser
den finansiella rapporteringen &r en pro-
cess som innefattar medarbetare, ledning
och styrelse. Intern styrning och kontroll
definierar samtliga tgirder som ledning,
styrelse och medarbetare genomfor i syfte
att halla riskhanteringen p& hog niva och
att rimligt sdkerstélla att faststdllda mal
uppnas.

Den interna styrningen och kontrollen
delas enligt ett erkdnt ramverk in i fem
omréden: kontrollmiljo, kontrollaktivite-
ter, riskbedomning, information och kom-
munikation samt uppf6ljning och utvérde-
ring. Dessa omréden beskrivs nedan.
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Kontrollmilj6é

Kontrollmiljon ar grunden for 6vriga kom-
ponenter inom intern kontroll och anger
savil tonen som paverkar kontrollmedve-
tenheten hos medarbetarna. Detta inne-
fattar integritet, etiska virden, kompetens
samt ledningens filosofi och ledarstil.

AFA Livforsdkring ska ha en god kontroll-
milj6, vilket ska uppnés genom samver-
kande av en sund riskkultur, ett enhetligt
etiskt agerande samt ett 6ppet klimat.
Detta uttrycks formellt genom bolagets
styrande interna regler.

Kontrollmiljon innebér dven att skapa
strukturer och roller som férdelar ansvar
och mandat for den interna kontrollen.

Riskbaserad ansats

En riskbaserad ansats ska utgora grunden
for hur den interna kontrollen utformas

i AFA Livforsékring. Med detta menas

att riskbedémningen baseras pa osédker-
hetsfaktorer kopplade till verksamhetens
forméga att leverera det resultat som
forvantas.

Inom ramen for detta arbete kartlaggs och
utvéarderas risker i de olika redovisnings-
och rapporteringsprocesserna som kan
péaverka den finansiella rapporteringen.

I riskbedémningen identifieras de poster
dér risken for vasentliga fel 4r hogst. Det
ar poster dir viardena i transaktionerna
ar stora eller processen ar mycket kom-
plex och déar behovet av en stark intern
kontroll ar stort.



Kontrollaktiviteter

Med hjalp av styrelsens och verkstéllande
direktorens faststéllda riktlinjer och regel-
verk, standardiserade rapporteringsrutiner
och beslutade arbetsordningar ska fel

och avvikelser férhindras, upptéckas och
korrigeras. AFA Livforsékrings kontroll-
aktiviteter beror av vilken typ av risk som
ska kontrolleras. Exempel pa kontroller ar:

Direktiv

Avtal, policyer, instruktioner och andra
styrdokument som séitter ramar for arbe-
tet och férhindrar oonskade beteenden.

Processtod

Stod som beskriver och styr sjilva ut-
forandet i foradlingsprocessen. En
processkontroll kan vara ett forum, en
rutinbeskrivning eller en manual.

Applikationskontroller

Manuella och automatiska kontroller for
att undvika felaktig information i system
och att felaktigheter uppstér vid 6ver-
foring mellan system.

Uppfoéljning och utvardering

P3 ett styrelsemote faststélls en plan som
innehaller vilka drenden som ska tas upp
under aret och vilken overgripande rap-
portering som ska ldmnas till styrelsen.

Overgripande verksamhetsuppf6ljning
sker huvudsakligen genom regelbunden
rapportering till styrelsen. Rapportering
sker ocks4 till utskotten dar det ges
mojlighet till fordjupad analys. De olika
utskotten kan vidarebefordra fragor till
styrelsemétena.

Rapport med resultat- och balansrikning-
ar innehdllande prognos for resultatutfall
i bolagets rorelse ska redovisas per den

31 mars och den 30 juni, den senare ska

redovisas i form av en sé kallad delérsrap-
port. Sarskild rapport ska lamnas for ka-
pitalforvaltningen, varvid det bland annat
ska redovisas forandringar i tillgdngarnas
marknadsvérden, portfoljernas resultat
jamfort med normalportféljernas och
konsolideringskapitalets utveckling.

Ekonomichef, riskkontrollansvarig, regel-
efterlevnadsansvarig och Internrevision
rapporterar till Revisionsutskottet.

Utover detta rapporterar VD till styrelsen
mellan styrelsemoétena. Verksamhetsupp-
f6ljning sker mot sévil ldngsiktiga som
kortsiktiga mal.

AFA Livforsdkrings Internrevision arbetar
efter den av styrelsen beslutade revisions-
planen. Planen samordnas med de externa
revisorerna.

Funktionen for riskhantering ska rap-
portera tva ginger per ar. Rapportering-
en utglr fran de riskrelaterade interna
reglerna, framforallt AFA Liv{forsakrings
riskpolicy, och syftar till att ge verkstallan-
de direktoren och styrelsen en helhetsbild
av foretagets samlade vdsentliga risker.
Rapporteringen innefattar dven verksam-
hetens arbete med intern kontroll. Funk-
tionen ska darutover rapportera slutsatser
och resultat fran ORSA.

Funktionen for regelefterlevnad ska
lamna regelbundna rapporter, varav en
skriftlig arsrapport.

Aktuariefunktionen ska ldmna en skrift-
lig &rsrapport. Darutéver ska funktionen
rapportera vid behov.
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Styrelsen har under aret fortlopande
erhéllit:

* protokoll frén Forsidkringsutskottet,
Finansutskottet, Revisionsutskottet och
Ersattningsutskottet,

* rapporter om drendeutvecklingen inom
forsékringarna,

* rapporter om kapitalforvaltningen,
* ekonomiska rapporter och prognoser,

* rapporter om det skadeférebyggande
arbetet,

* rapporter fran internrevisionen, risk-
kontroll och regelefterlevnad, samt

* rapporter om incidenthantering.

Information och kommunikation

For att sidkerstélla en effektiv och korrekt
informationsgivning internt och externt
kravs att alla delar av verksamheten
kommunicerar och utbyter relevant och
vasentlig information sivél inom enheter-
na som med andra delar av verksamheten.

Kommunikationen internt sékerstalls
framst genom att information finns
tillganglig for alla via intranétet. Extern
kommunikation sker via AFA Livforsak-
rings webbplats och Kundwebb, allmén
information till férsdkringstagare och
forsédkrade sker bland annat genom Fora
AB, PVAB och KP.

Styrelsen far regelbunden &terkoppling

frédn verksamheten avseende internkon-
trollaspekter i den finansiella rapporte-

ringen via Revisionsutskottet.

AFA Livférsdkring publicerar varje ar
delarsbokslut och arsbokslut. Revisorerna
har granskat arsbokslutet
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6 Ersattning till styrelse

Motesnéarvaro under 2019 Totalt arvode Erséattnings- Finansutskott Forsakrings Samtida Revisions- Styrelse-
(tkr) utskott utskott Finans- utskott moten
och forsak-
ringsutskott
Styrelsens ordférande
Steen Anitra 107 6/6 /7 4/4 3/3 4/4 5/5
Styrelseledamdéter
Andersson Par 57 4/4 3/3 5/5
Andersson Renée 57 4/4 3/3 5/5
Stefan Carlén 33 5/5
Dahl Mattias (from 191015) 16 1/6 2/5
Jeppsson Peter (tom 190619) 16 1/6 2/5
Nygérds Yvonne 33 5/5
Oxhammar Bjorn 56 77 3/3 5/5
Skénberg Lea 33 5/5
Wehtje Ulrik 56 7/7 3/3 5/5
Suppleanter
Andersson Bo-Arne 14 5/5
Furbring Magnus 38 4/4 3/3 5/5
Georgiadou Anastasia 16 3/4 4/5
Gidhagen Hans 16 4/6 4/4 3/3 5/5
Arbetstagarrepresentanter
Nyberg Benny - 5/5
Schutt Maria - 5/5
Summa 548

AFA LIVFORSAKRING
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7 Uppgifter om styrelseledamaoter, supp-
leanter, arbetstagarrepresentanter och VD

Styrelseledaméter valda vid bolagsstimman den 19 juni 2019

Fédd

Vald
ar

Nuvarande
befattning

Ledamoti
utskott m.m.

Utbildning/ examen

Andra styrelseuppdrag

Tidigare befattningar

férbund, Andre
Ordférande

Fastighets grundutbildning
Facklig vidareutbildningar Ett
urval av dessa utbildningar:
EU och svenskt naringsliv
Informera och agitera,
Allmanfacklig ledarutbildning
Arbetsratt distans processut-
bildning AL 3 Idépolitik

LO Férbundens ombudsman-
nautbildning Brunnsvik FHSK
Innehéll: Ledarskap, organisa-
tion, opinionsbildning, ekonomi,
arbetsratt, engelska

férbund

Avtalspension SAF/LO informatér LO Distriktet
Fastighetsanstélldas Férbund Andre Ordférande
LO Kongress ombud Fastighets

LOs styrelse, 1:a ersattare

Facklig Administration i Samverkan 6F AB
Styrelseledamot

Fackets medlemsférmaner i Sverige AB
Styrelsesuppleant

OK Ekonomiskférening, styrelseledamot

Anitra Steen 1949 2013 Styrelseordférande Ordférande i: Fil Kand AFA Sjukforsakringsaktiebolag, ordférande PostNord AB, styrelseledamot
* Finansutskottet AFA Trygghetsforsakringsaktiebolag, ordférande | Svenska Spel AB, styrelseordférande
® Forsakrings- Akademiska Hus AB,styrelseordférande Telge Inkop AB, styrelseordférande
utskottet Oral Care Holding AB, styrelseledamot Stockholms Sjukhem, styrelsele-
* Revisions- Attendo AB, styrelseledamot damot
utskottet Baven AB, styrelseledamot Iris Sverige AB, styrelseordférande
® Erséttnings- PressensOpinionsnamnd, ledamot Det Naturliga Steget, ledamot
utskottet Teracom Group,styrelseordférande Ekonomiska foreningen Drivhuset,
ledamot
Lantmannen ekonomisk forening,
styrelseledamot
Vide Florist AB, styrelsesuppleant
VD, Systembolaget AB
Generaldirektor, Riksskatteverket
Statssekreterare, Finansdeparte-
mentet
Generaldirektor, Verket for
hogskoleservice
Pér Andersson 1961 2007 Férsakringsspecialist | Ledamot i: Jur kand AFA Trygghetsférsakringsaktiebolag, suppleant | Tingsnotarie vid Géteborgs tingsratt
och férhandlare pa o Forsakrings- Fil kand i nationalekonomi Kollektivavtalsstiftelsen Trygghetsfonden TSL, Arbetsratts- och entreprenadjurist pa
Svenskt Naringsliv utskottet suppleant Elektriska Arbetsgivareféreningen
Collectum AB, suppleant Bitradande jurist p& Foyen & Co
Advokatbyra
Jurist pa Sveriges Industriférbund
Renée Andersson 1965 2010 LOs expert/férhand- | Ledamot i Fil kand AFA Trygghetsférsakringsaktiebolag, suppleant | Utredare inom arbetsmiljgomradet
lare pa omradet ® Forsakrings- AMF Pensionsférsakring AB, ledamot inom Landsorganisationen i Sverige
kollektivavtalad for- utskottet LO-TCO Rattsskydd Aktiebolag, ledamot (LO)
sékring och pension Kollektivavtalsstiftelsen Trygghetsfonden TSL, Handlaggare LO/TCO/SACO Brys-
ledamot sel-Kontor
Kollektivavtalsstiftelsen Omstélining CIKO, Svenska Kommunalarbetare-
suppleant forbundet, utredningsavdelningen
Kollektivavtalsstiftelsen Trygghet i Samverkan Utredare inom avtals- och socialfor-
TRS, ledamot sékringsomréadet inom LO
Stefan Carlén 1964 2017 Chefsekonom/utred- | Nej Fil Dr Lérare/forskare Stockholmsunviersitet
ningschef handels AFA Sjukférsakringsaktiebolag,
suppleant
En bok for alla, Ledamot
Mattias Dahl 1971 2019 Svenskt Néaringsliv, Ledamot i: Jur. kand. AFA Sjukférsékringsaktiebolag, ledamot Fora
Vice VD  Erséttnings- Stockholms Universitet AFA Trygghetsforsékringsaktiebolag, ledamot Transportforetagen, VD
utskottet Tingsmeritering Trygghetsfonden TSL, ordférande Svensk Handel, Férhandlingschef
Sodra Roslagstingsratt Kollektivavtalsinformation Sverige AB, ledamot Svergies Byggindustrier, Processfora-
re och férhandlare
Ledarna, Processforare
Mannheimer Swartling Advokatbyra,
Bitradande jurist
Svensk Turism, ledamot
Visit Sweden, ledamot
Yvonne Nygards 1968 2015 | Fastighetsanstélidas | Nej 2-arigt gymnasium Falun Olika fackliga uppdrag i Fastighetsanstélldas Fastighetsanstélldas férbund

férhandlingsombudsman Avdelning
13/region nord

ASABY/ISS Facility Service
Kommunfullméaktige Falun Ledamot
Trafik och fritidsndmnd Falun Andre
vice ordférande

Trafik och fritidsndmnd Falun ledamot
Forsakringsradgivare/forsakrings-
informator

Klubbordférande Fastighets ISS
Facility Service Dalarna

Fastighets Avdelning 13 Gévle
Ordférande

LO Distriktet i Dalarna ledamot
styrelse/VU

Fastighets Forbundsstyrelse ledamot
LO Distriktet i Dalarna och Gévleborg,
ledamot

ISS Facility Service Bolagsstyrelse
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Nuvarande
befattning

Ledamot i
utskott m.m.

Utbildning/ examen

Andra styrelseuppdrag

Tidigare befattningar

Bjérn Oxhammar 1958 2007 Finanschef inom Ledamot it Civil ekonom AFA Sjukforsakringsaktiebolag, suppleant Fondansvarig och Ekonomicontroller
Svenskt Naringsliv * Finansutskottet Stiftelsen for sérskilda pensionsmedel, ledamot | p& Svenskt Naringsliv
Garantistiftelsen for ITP och TGL, ledamot
Lea Skanberg 1960 2015 Enhetschef pa Nej Maskiningenjor, Katrineholms Prevent, ledamot
Arbetslivsenheten Tekniska Skola LO-TCO Raéttsskydd, ledamot
Skyddsingenijér, 40 p, Arbets- IF Metalls forbundsstyrelse, 1:e ersattare
miljéverket IF Metalls A-kassa, vice ordférande
Diverse fackliga utbildningar,
Bekladnads och Metall
Ulrik Wehtje 1956 2006 VD, Ledamot i: Civilingenijér, civilekonom AFA Sjukférsakringsaktiebolag, ledamot Foretagsledare i ver 30 ar
Urbana Holding AB * Finansutskottet AFA Trygghetsforsakringsaktiebolag, ledamot NNR, Néringslivets Regelnamnd,

Grafiska Foretagens Férbund, ledamot
Exakta Group AB, styrelseordférande
Zoomia AB, styrelseledamot

Sweden Loyalty Group AB, ledamot

ordférande

Styrelsesuppleanter valda vid bolagsstdmman den 19 juni 2019

Fédd

Vald
ar

Nuvarande
befattning

Ledamot i utskott
m.m.

Utbildning/
examen

Andra styrelseuppdrag

Tidigare befattningar

ordférande

sidigt), ledamot

PRI ideell férening, ledamot

Fora AB, ledamot

Collectum AB, ledamot

Svenskt Naringslivs Férsékringsinformation
AB, ledamot

Stiftelsen for Sarskilda Pensionsmedel, vice
ordférande

Garantistiftelsen for ITP och TGL, ordférande

Bo-Arne Andersson 1957 2017 GS-Facket, andre vice | Nej Grundskola AFA Sjukforsakringsaktiebolag, suppleant Helsingborgs Hamns styrelse, suppleant
ordférande Kurser Runé Nordvérsta Skéanes grafikers stiftelse, Svenska Aller och Aller Tryck, styrelse-
folkhégskola ordférande ledamot
GS-A-Kassan, ordférande Allers grafiska personalklubb, ordférande
Grafiska fackfoérbunds Avdelning 1,
ordférande
Svenska Aller, styrelsens arbetstagarre-
presentant, suppleant
Forsakringsradgivare
Aller Tryck, anstalld
Magnus Furbring 1963 2010 Ombudsman inom LO | Ledamot i Gymnasial AFA Sjukforsakringsaktiebolag, suppleant Byggnadsarbetare, murare, Byggnads
* Forsakringsutskottet yrkesutbildning Styrelseledamot Stiftelsen for sarskilda pen- lokal-ombudsman/kassor, Byggnads
sionsmedel, SPM centralom-budsman
Ledamot Landsorganisationen i Sverige (LO)
Forsakringshandelsbolag
Stiftelsen for kollektivavtalsgarantin mm fér KAP
inom avtalsomradet KFO-LO
Kollektivavtalsstiftelsen omstélining Ciko
Anastasia 1963 2009 Alminia Sverige AB Ledamot i: Butikschefs- AFA Trygghetsforsakringsaktiebolag, ledamot Ordférande Brf Applet
Georgiadou Koncernchef * Revisionsutskottet utbildning inom Svenskt Naringsliv, styrelseledamot Styrelseledamot i Familiebostader AB
The Matt AB, VD ICA Alminia Sverige, styrelseledamot Foretagsledare sedan 1987
Alminia AB, styrelseledamot Adena Clean AB, suppleant
Alminia Séder, styrelseledamot Svensk Personlig Assistans AB, ledamot
Alminia Fastigheter i Norrkdping AB Adena Personlig Assistans AB,
Fastighets Alminia Kvarnen 6 AB ordférande
Metropolitan Rehab AB, styrelseledamot Alminia AB, ledamot
The Métt AB, styrelseledamot Sveriges Konduktiva Kompetens Center
Adena Personlig Assistans AB, ledamot AB, ledamot
Adena Clean AB, suppleantt Metropolitan Rehab & Gym AB, ledamot
Chase Farm Group AB, suppleant
Sveriges mat lounger AB, ledamot
Ideella féreningen Svenskt Naringsliv med
firma Svenskt Naringsliv, styrelseledamot
Ung Féretagsamhet (UF) i
Stockholm, ledamot
Alminia AB, VD
Alminia Séder AB, VD
Metropolitan Rehab AB, VD
Hans Gidhagen 1954 2001 Stiftelsen for Sarskilda | Ledamot i: Jur. kand. AFA Sjukforsakringsaktiebolag, ledamot Forsakringsjurist SPP
Pensionsmedel, vice * Forsakringsutskottet Forsakringsbolaget PRI Pensionsgaranti (6mse- | Avdelningschef KPA
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Arbetstagarrepresentanter utsedda vid konstituerande styrelsemétet den 19 juni 2019

Fodd Vald Nuvarande Ledamot i utskott Utbildning/examen Andra styrelseuppdrag Tidigare befattningar

ar befattning m.m.

Benny Nyberg 1967 2017 Kommunikatér pa AFA | Nej Marknadskommunikation, Forena AFA Férsakring, ordférande
Forsakring IHM BRF Flatens Strand, ledamot
Akaza AB, suppleant

FoU-handlaggare Nej Specialistsjukskoterska

Maria Schitt ‘ 1966 ‘ 2017

Verkstallande direktoren

Verkstéllande direktor 4r Anders Moberg. Uppgifter om honom framgar av beskrivningen nedan

Foédd Utsedd Nuvarande Utbildning/examen Andra styrelseuppdrag Tidigare befattningar
befattning
Anders Moberg 1961 2014 VD i AFA Sjukfor- Civilekonom Forsakringsbranschens Arbetsgivareorganisation, ledamot VD, Collectum AB
sak-ring Forsakringsbranschens Arbetsgivareorganisation Service AB, ledamot | Administrativ chef, Trygg-Hansa
VD i AFA Trygghets- Svensk Forsakring, ledamot Vice VD, Administrativ chef, Holmia
for-sékring Svensk Forsakring Service AB, ledamot Forsakringar

VD i AFA Livférsékring
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