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1 Inledning

1.1 Om AFA Trygghets-
forsakring

AFA Trygghetsforsakringsaktiebolag, org.
nr. 516401-8615 (AFA Trygghetsforsak-
ring) ar ett svenskt forsékringsforetag.
AFA Sjukforsdkringsaktiebolag, org.

nr. 502033-0642 (AFA Sjukforsdkring)

dr moderforetag i AFA Sjukforsdkrings-
koncernen. I koncernen ingdr AFA
Sjukforsékring och dotterforetaget AFA
Trygghetsforsakring samt ett antal direkt
eller indirekt dotterforetag som inte &ar
forsdkringsforetag. Dessa foretag utgors
av fastighetségande bolag och private equ-
ity-bolag. AFA Sjukforsikring ar ledande
foretag (moderforetag) i AFA Forsakrings-
gruppen. I AFA Forsdkringsgruppen ingar
dven AFA Trygghetsforsidkring och AFA
Livforsdkringsaktiebolag, org.nr. 502000-
9659 (AFA Livforsdkring) som &r knutet
till AFA Sjukférsékring genom en i huvud-
sak gemensam ledning. AFA Forséakring ar
namnet pa den gemensamma organisatio-
nen for de tre forsakringsforetagen.

1.2 AFA Trygghets-
forsakring och Koden

For AFA Trygghetsforsékring ar sunda
principer for bolagsstyrning en viktig
forutsattning for att skapa fortroende hos
vara dgare, uppdragsgivare, kunder och
medarbetare. Svensk kod for bolagsstyr-
ning ("Koden”) ar ett led i naringslivets
sjalvreglering med syfte att forbattra
bolagsstyrningen i svenska borsnoterade
bolag. Koden kompletterar lagstiftning

och andra regler genom att ange en norm
for god bolagsstyrning pa en hogre ambi-
tionsniva.

Mélgruppen for Koden dr sedan 2008 samt-
liga aktiebolag vars aktier eller depdbevis
4r upptagna till handel p4 en reglerad
marknad i Sverige. AFA Trygghetsfor-
sakring har dock, i sin roll som foretag av
allmént intresse, valt att folja Koden dér
det anses lampligt mot bakgrund av dgar-
struktur och verksamhetens art.

Denna bolagsstyrningsrapport ar upp-
rattad i enlighet med Koden. Bolagets
revisorer har inte granskat rapporten.

1.2.1 Avvikelser fran koden

AFA Trygghetsforsékring har valt att
avvika fran Koden pa féljande punkter:

* Enligt Koden ska bolaget ha en val-
beredning som ska l&dmna forslag till
ordférande och ovriga ledamoter i styrel-
sen samt arvode och annan erséttning
for styrelseuppdrag till var och en av
ledaméterna. Valberedningen ska ocksé
lamna forslag till val och arvodering av
revisor. Bolagets dgare har valt att inte
tillsdtta en valberedning. Skélet till detta
ar att bolaget endast har tva dgare, vilka
genom sina ombud pa bolagsstimman
utser styrelserepersoner. Agarna har
hérigenom full insyn i styrelsens arbete.
Nér styrelseledaméter utses ser dgarna
till att det samlade behovet av kunskap
och erfarenhet uppfylls.

AFA TRYGGHETSFORSAKRING



* Enligt Koden ska en styrelse inte ha * Solvens II-férordningen
suppleanter. AFA Trygghetsforsékring

har valt att gora avsteg frdn Koden och * Bolagsordningen

tillsdtta suppleanter. Suppleanterna ar

fa till antalet och kallas till samtliga e Styrelsens arbetsordning

styrelsemoéten, oavsett om de ska tjanst-

gora eller inte. De &r engagerade och e Interna policyer, riktlinjer, instruktioner

vél paldsta och utgor en sadan tillgdng i och rutiner som utgér en central del av

styrelsearbetet att de bor finnas kvar. AFA Trygghetsforsakrings foretagsstyr-
ning.

Enligt Koden ska minst tva av de styrel-

seledamoter som dr oberoende i forhél- .

lande till bolaget och bolagsledningen

dven vara oberoende i forhéllande till 1.4 Agare
bolagets storre aktiedgare. Bolagets
dgare har valt att endast ha en ledamot
(styrelseordforanden) som &r obero-
ende i férhallande till bolagets storre
aktiedgare. Skélet till detta &r bolagets
sarart. En av styrelsen uppgifter ar att
se till att de kollektivavtals6verenskom-
melser om forsékring som arbetsmark-
nadsparterna, daribland bolagets dgare,
ingdr genomfors i bolaget. Styrelsen 15 U ppd rag

bestdr mot denna bakgrund av lika

ménga ledaméter som representerar

arbetsgivarsidan som ledamoéter som AFA Trygghetsforsikring tillhandahaller,
representerar arbetstagarsidan. pé uppdrag av arbetsmarknadens parter,
for den svenska arbetsmarknaden, kollek-
tivavtalade forsdkringar som ger erséatt-
ning vid arbetsskada. AFA Trygghetsfor-
sakring meddelar arbetsskadeforsakringar

revisorer granskar inte bolagets del- (TFA och TFA-KL) och férlingd livrénta.
arsrapport. Avvikelse fran Koden sker

med hénsyn till att bolaget inte ar ett

AFA Trygghetsforsdkring ags till 90,9
procent av AFA Sjukforsdkring och till 9,1
procent av Forhandlings- och samverkans-
rédet PTK, org.nr. 802005-6019.

Enligt Koden ska granskning ske av del-
arsrapporter. AFA Trygghetsforsikrings

aktiemarknadsbolag och med syfte att Villkoren for de forsékringar som
begrinsa kostnaderna for forsdkringsta- AFA Trygghetsforsékring administrerar ar
garna och de forsdkrade. reglerade i kollektivavtal mellan arbets-

marknadens parter. Forsakringarna ar en
del i de anstéllningsvillkor som regleras i
kollektivavtal pa den svenska arbetsmark-

1. 3 Vi ktiga externa OCh naden. Parterna har inflytande pa premie-

sattning, behandling av aterbiringsmedel

interna regelverk och tillampning av forsdkringsvillkoren

hos forsékringsgivaren.

» Aktiebolagslagen
* Forsakringsrorelselagen

* Finansinspektionens foreskrifter och
allménna rad
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1.6 Bolagsstamma

Aktiedgares ratt att besluta i forsakrings-
bolags angeldgenheter utévas vid bolags-
stdmma. Vid den ordinarie bolagsstdmman
faststélls resultatréakning och balansrak-
ning samt beslutas hur resultatet ska dis-
poneras och om ansvarsfrihet for styrelse
och verkstéllande direktor. Dessutom
véljer bolagsstimman styrelseledamoter,
styrelsesuppleanter, revisorer och revisors-
suppleanter. Bolagsstdmman beslutar, i
enlighet med bolagsordningen, arvodet at
styrelsepersonerna och revisorerna.
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2 Styrelse

2.1 Sammansattning

Enligt AFA Trygghetsforsiakrings bolags-
ordning ska styrelsen besta av lagst fem
och hogst nio ledamoéter. Av dessa ska légst
tre och hégst sju véljas pa bolagsstimma.

Svenskt Naringsliv ska utse en och
Landsorganisationen i Sverige (LO) och
Forhandlings- och samverkansrédet PTK
tillsammans en ledamot att sarskilt vaka
over att forsékringstagarnas och de for-
sdkrades intresse vederborligen beaktas.

For ledamoterna skall finnas hogst fyra
suppleanter, som utses i samma ordning
och fér samma tid som ledamoéterna.

2.2 Styrelseledamoter
och styrelsesuppleanter

Fram till ordinarie bolagsstdmma den 30
maj 2018 bestod bolagets styrelse av leda-
moéterna Anitra Steen (ordférande), Ca-
tharina Béck, Bengt-Ake Fagerman, Anas-
tasia Georgiadou, Lenita Granlund, Carola
Lemne (utsedd av Svenskt Naringsliv att
sarskilt vaka 6ver forsékringstagarnas och
de forsdkrades intressen), Annika Nilsson
(utsedd av Landsorganisationen i Sverige
(LO) och Forhandlings- och samverkans-
rddet PTK att sarskilt vaka 6ver forsak-
ringstagarnas och de férsdkrades intres-
sen), Jonas Wallin och Marina Aman.

Om négon av styrelseledaméterna Catha-
rina Béack, Anastasia Georgiadou, Carola
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Lemne eller Ulrik Wehtje inte hade mgj-
lighet att nérvara vid styrelsemote skulle
négon av suppleanterna Péar Andersson
eller Carina Lindfelt trada in i nu ndmnda
ordning. P4 samma sétt skulle styrelseleda-
moterna Lenita Granlund, Annika Nilsson,
och Jonas Wallin ersittas av suppleanten
Renée Andersson och styrelseledamoten
Marina Aman ersittas av suppleanten
Kristina Radkvist.

Efter ordinarie bolagsstdmma den 30 maj
2018 bestar bolagets styrelse av ledamoter-
na Anitra Steen (ordférande), Catharina
Back, Bengt-Ake Fagerman, Anastasia
Georgiadou, Lenita Granlund, Peter Jepps-
son (utsedd av Svenskt Naringsliv att
sarskilt vaka over forsékringstagarnas och
de forsdkrades intressen), Annika Nilsson
(utsedd av Landsorganisationen i Sverige
(LO) och Férhandlings- och samverkans-
radet PTK att sérskilt vaka 6ver forsék-
ringstagarnas och de férsdkrades intres-
sen), Urban Pettersson och Marina Aman.

Om ndgon av styrelseledamoterna Catha-
rina Bick, Anastasia Georgiadou, Peter
Jeppsson eller Bengt-Ake Fagerman inte
hade mojlighet att nérvara vid styrelse-
moéte skulle ndgon av suppleanterna Par
Andersson eller Carina Lindfelt triada in i
nu ndmnda ordning. P4 samma sétt skulle
styrelseledamoéterna Lenita Granlund,
Annika Nilsson, och Jonas Wallin erséittas
av suppleanten Renée Andersson och
styrelseledamoten Marina Aman ersittas
av suppleanten Kristina Radkvist.

Information om ersittning till styrelse-
ledaméterna och styrelsesuppleanterna
som beslutades av bolagsstimman den

30 maj 2018 finns i not 27 i rsredovis-

ningen for 2018.



2.3 Oberoende

Anitra Steen uppfyller Kodens krav pa
oberoende i férhéllande till bolaget/bolags-
ledningen och storre aktiedgare.

Ovriga bolagsstammovalda styrelseleda-
moter ar enligt Koden att anse som
oberoende i férhéllande till bolaget/bolags-
ledningen men kan inte anses som obero-
ende i féorhallande till storre aktiedgare.

2.4 Lamplighet

Styrelsen beslutar om riktlinjer for ldmp-
lighetsprovning. Riktlinjerna omfattar
bland annat styrelseledamot och styrelse-
suppleant. Ersattningsutskottet utfér och
initierar lamplighetsprévning avseende
styrelseledamot och styrelsesuppleant.
Styrelsens samlade kompetens provas
ocksé av utskottet.

2.5 Ansvar och
uppgifter

Styrelsearbetet foljer en arbetsordning
som sikerstaller att styrelseledamoterna
halls informerade och att alla styrelsere-
laterade aspekter av bolagets verksamhet
tas upp till behandling. Styrelsens uppgift
4r att faststélla de 6vergripande malen
for bolagets verksamhet och att besluta
om bolagets strategi for att uppna mélen.
Styrelsen ska vidare ansvara for bolagets
organisation och for forvaltningen av bo-
laget. Styrelsen ska se till att bolaget leds
pa ett tillfredsstallande sétt och i enlighet
med bolagsordningen, aktiebolagslagen,
forsakringsrorelselagen och andra regler
som géller for bolagets verksamhet.

Styrelsen ska alltid besluta i foljande
arenden:

* inférande av sddana forsidkringsformer
som kréver dndring av bolagets tillstdnd,

vésentliga forédndringar i bolagets
verksamhet, sdsom fragor rorande for-
sékringsformer, premier och strategisk
inriktning,

* utseende av sarskilda firmatecknare,

bolagets arsbudget, inklusive mal och
vasentliga aktiviteter,

arsbokslut och forslag till vinstdisposi-
tion,

* fradgor som enligt férsikringsvillkoren
ska beslutas av styrelsen, samt

* inbordes arrangemang enligt artikel 26
i EU:s dataskyddsférord-ning (Europa-
parlamentet och radets forordning (EU)
nr 2016/679) vid gemensamt personupp-
giftsansvar med annat foretag 4n helagt
dotterbolag.

Styrelsen ska se till:

* att fortlopande utvardera bolagets
operativa ledning,

* att skaderegleringsverksamheten
bedrivs i en lamplig organisation med
fullstdndiga resurser, si att de forsak-
rades ratt till en snabb och korrekt
skadereglering tillgodoses,

* att det finns skriftliga interna regler i
den omfattning som behévs for att styra
verksamheten,

* att organisationen betriffande bok-
foringen och medelsforvaltningen dven
innefattar en tillfredsstéllande kontroll,
samt

* att det finns en tillfredsstédllande
kontroll av bolagets efterlevnad av lagar
och andra regler som géller for bolagets
verksamhet.
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2.6 Styrelseordférandes

ansvar och uppgifter

Styrelsens ordférande ska vara samman-
kallande och se till att sammantréaden
halls nar det behovs. Ordféranden ska
leda styrelsesammantraden och verka for
att styrelsearbetet sker effektivt och att
styrelsen fullgor sina uppgifter.

Ordforanden ansvarar for att tillsammans
med verkstéllande direktoren férbereda
styrelsesammantraden och tillse att proto-
koll fors vid varje sammantréade.

Ordforanden ska vidare:

* halla fortlopande kontakt med och fun-
gera som diskussionspartner med och
stod for bolagets verkstéllande direktor,

se till att styrelsen far tillfredsstillande
information och beslutsunderlag,

se till att styrelsen uppdaterar och
fordjupar sina kunskaper om bolaget,

* kontrollera och sékerstélla att styrel-
sens beslut verkstalls,

hélla l6pande kontakt med revisorerna,
samt

se till att styrelsen utvérderar sitt arbete.

2.7 Arbete under aret

Nedan framgéar vad styrelsen huvudsakli-
gen behandlat vid respektive styrelsemate.

Ordinarie styrelsemoéte 10 april

* Rapporter fran centrala funktioner
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* Beslut om Ersattningspolicy

* Beslut om Riktlinjer for uppdragsav-
tal

+ Arsredovisning

* Rapporter fran VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

 Hallbarhetsrapport

Ordinarie styrelsemoéte 25 april

* Regelbunden tillsynsrapport (RSR)

* Rapport om solvens och finansiell stall-
ning (SFCR)

» Kvantitativ rapportering (QRT)

Ordinarie styrelseméte 30 maj

* ORSA-rapport

* Rapport om foréndringar i externa
regelverk

Beslut om Policy for regelbunden rap-
portering for tillsyn och publik finansiell
information

Resultat januari-mars och helarsprog-
nos

Beslut om Arbetsordning fér bolagssty-
relserna inom AFA Forsakring

¢ Beslut om VD-instruktion

e Rapporter frdn VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

* Rapport om genomférandet av Data-
skyddsférordningen

* Beslut om inbordes arrangemang for
personuppgiftsansvar inom AFA Forsdk-
ring



Konstituerande styrelsemaéte 30 maj

» Konstituerande av styrelsen

* Val av ledamoter till Finansutskottet,
Forsakringsutskottet, Revisionsutskot-
tet och Ersattningsutskottet

¢ Beslut om firmatecknare

Ordinarie styrelsemote 3 oktober

* Deldrsrapport frén funktionen fér
internrevision och funktionen for risk-
hantering

Delarsrapport och helérsprognos
* Beslut om Sakerhetspolicy

* Beslut om Riktlinjer f6r funktionen for
riskhantering

* Beslut om Riktlinjer for opertiv riskhan-
tering

* Beslut om Riktlinjer for lamplighets-
provning

* Rapporter frdn VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

Ordinarie styrelsemote 4 december

* Interrevisionens plan for kommande ar

Beslut om placeringsriktlinjer

* Beslut om forsdkringstekniska riktlinjer
* Beslut om premier féor kommande ar

* Budget for kommande ar

* Beslut om Varumarkespolicy

* Rapporter fran VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

* Rapport fran FoU

2.8 Utskottens arbete

Finansutskottet

Styrelsen ska utse ett for AFA Forsakring
gemensamt Finansutskott bestdende av
styrelsens ordférande samt fyra ledamoter.
Vid behandling av fragor som ror AFA Trygg-
hetsforsikring adjungeras en ledamot som
representerar Forhandlings- och samver-
kansradet PTK. Den adjungerade ledamo-
ten behéver inte vara styrelseledamot eller
styrelsesuppleant i ett bolag inom AFA
Forsékring.

Finansutskottet ansvarar for styrelsens
lopande uppf6ljning av placeringsverk-
samheten. Finansutskottet ska dessutom
bereda drenden till styrelsen i fragor av-
seende den strategiska tillgdngsportfoljen
(normalportféljen), placeringsriktlinjer,
Agarpolicy samt affarer i illikvida tillgédng-
ar som enligt placeringsriktlinjerna ska
beslutas av styrelsen.

Finansutskottet ar ett infor styrelsen be-
redande organ och fattar ej beslut sédvida
¢j protokollford beslutanderatt delegerats
av styrelsen. De beslut som fattas med
stod av delegationsbeslut ska regelméssigt
redovisas for styrelsen. Protokoll fors
separat for varje forsédkringsforetag.

Forsakringsutskottet

Styrelsen ska utse ett for AFA Forsékring
gemensamt Forsikringsutskott bestdende

av styrelsens ordférande samt tva ledaméter
som utses av Svenskt Néringsliv och tva
ledamoter som utses av Landsorganisationen
i Sverige (LO). Vid behandling av fragor som
ror trygghetsforsakring vid arbetsskada dger
ytterligare en ledamot som utses av Férhand-
lings- och samverkansradet PTK ratt att
delta.

Forsakringsutskottet ska bereda drenden
till styrelsen i fragor som bland annat kan
avse forsdkringstekniska riktlinjer, vér-
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desidkringsfragor, premie-/férmogenhets-
analys, bokslut och prognoser, villkors-
fordndringar samt fragor om kvalitet och
effektivitet i skaderegleringen.

Forsakringsutskottet ar ett infor styrel-
sen beredande organ och fattar ej beslut
sivida ej protokollférd beslutanderétt
delegerats av styrelsen. De beslut som
fattas med stod av delegationsbeslut ska
regelméssigt redovisas for styrelsen.

Reuvisionsutskottet

Styrelsen ska utse ett for AFA Forsdkring
gemensamt Revisionsutskott bestdende av
styrelsens ordférande samt tva ledaméter
som utses av Svenskt Néringsliv och tva
ledamoter som utses av Landsorganisa-
tionen i Sverige (LO). Vid behandling av
fragor som ror AFA Trygghetsforsakring
adjungeras en ledamot som representerar
Forhandlings- och samverkansradet PTK.

Revisionsutskottet ska bereda drenden

till styrelsen i frdgor som bl.a. kan avse
finansiell rapportering, intern styrning och
kontroll, 6vergripande riskhantering, regel-
efterlevnad, intern och extern revision,
redovisning, skatt, revisorer samt behand-
ling av personuppgifter.

Revisionsutskottet ska bevaka att lagen
om tillsyn 6ver foretag av allmént intresse
i friga om revision f6ljs.

Utskottet ska ha ett sirskilt ansvar for:

att, som ett led i beredningen av styrel-
sedrenden, overvaka och kvalitetssidkra
den finansiella rapporteringen,

* att med avseende pa den finansiella
rapporteringen 6vervaka effektiviteten i
den interna kontrollen, internrevisionen
och riskhanteringen,

att hélla sig informerat om revisionen
av arsredovisningen och koncernredo-
visningen,
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* att granska och 6vervaka revisorernas
opartiskhet och sjalvstéandighet,

att hélla sig informerat om resultatet av
Revisorsndmndens kvalitetskontroll av
bolagets revisorer, samt

* att EU:s revisorsforordning f6ljs 4ven
i 6vriga delar. Detta géller t.ex. forord-
ningens férbud mot tillhandahé&llande
av vissa icke-revisions-tjanster samt den
arvodesbegrinsning fér andra tilldtna
icke-revisionstjanster tillsammans med
arvode for lagstadgad revision som ang-
es i forordningen. Revisionsutskottet far
besluta om kop av icke-revisions-tjans-
ter fran AFA Forsakrings revisorer
enligt artikel 5.4 i EU:s revisorsforord-
ning (Europaparlamentet och radets
forordning (EU) nr 537/2014).

Revisionsutskottet ska bevaka att samma
revisor inte anlitas under en langre tidspe-
riod 4n vad som é&r tillatet enligt 9 kap. 21
a § aktiebolagslagen (jfr. 11 kap. 13 a § for-
sdkringsrorelselagen). Vidare ska utskot-
tet bevaka att en revisor inte entledigas i
fortid utan saklig grund i strid med 9 kap.
22 § forsta stycket 2 aktiebolagslagen.

Revisionsutskottet ar ett infor styrelsen
beredande organ och fattar ej beslut
savida ej protokollférd beslutanderitt
delegerats av styrelsen. De beslut som
fattas med stod av delegationsbeslut ska
regelméssigt redovisas for styrelsen.

Ersdttningsutskottet

Styrelsen ska vid det forsta ordinarie
sammantridet efter bolagsstamman

utse ett for AFA Forsdkring gemensamt
Ersittningsutskott bestdende av styrel-
sens ordférande samt en ledamot som ut-
ses av Svenskt Naringsliv och en ledamot
som utses av Landsorganisationen i Sveri-
ge (LO). Vid behandling av frégor som roér
AFA Trygghetsforsékring adjungeras en
ledamot som representerar Férhandlings-
och samverkansradet PTK.



Styrelsens, Ersattningsutskottets och
verkstéallande direktorens ansvar och
uppgifter i fragor som ror ersittning till
anstéllda inom AFA Forsiakring regleras

i den erséattningspolicy som beslutas av
styrelsen. Styrelsens, Ersdttningsutskot-
tets och verkstéllande direktoérens ansvar
och uppgifter i fragor som ror lamplighet-
sprovning av befattningshavare regleras i
de riktlinjer for lamplighetsprovning som
beslutas av styrelsen. Ersattningsutskottet
ska godkénna, eller till styrelsen hianskjuta,
fragor som ror verkstéllande direktorens
vasentliga uppdrag utanfér AFA Forsak-
ring. Intressekonflikter i frégor som inte
kan hanteras enligt de atgérder som anges
i riktlinjer for hantering av intressekon-
flikter kan hanskjutas till Ersattningsut-
skottet. Ersattningsutskottet ska darutover
fungera som radgivare till verkstéllande
direktoren i verksamhetsfragor.

2.9 Utvardering av
styrelse och VD

Det aligger styrelsens ordférande att se
till att styrelsen utvéarderar sitt arbete.
Under 2018 genomfordes ingen styrelseut-
vérdering d&d AFA Trygghetsforsékring for
néarvarande arbetar med att omhénderta
resultatet av utviarderingen som gjordes
2017.

Under aret har styrelsen fortlopande ut-
véarderat verkstédllande direktorens arbete.

AFA TRYGGHETSFORSAKRING

1l



3 Revision

3.1 Extern revision

Agarnas kontroll av bolaget sker ytterst
genom de externa revisorerna som har

till uppgift att utfora lagstadgad revision.
Uppdraget innebér bland annat att gran-
ska styrelsens och VD:s forvaltning, vilket
innefattar granskning av att styrelsen
fullgor det ansvar som aligger den enligt
forsakringsrorelselagen, inklusive gransk-
ning av den interna kontrollen. De externa
revisorerna uppréattar en revisionsplan
som samordnas med revisionsplanen for
AFA Trygghetsforsidkrings Internrevision.
Forbattringsatgarder som identifierats i
samband med externa revisioner analyse-
ras och vidtas.

Tva revisorer och tva revisorssuppleanter,
eller ett revisionsbolag, viljs av bolags-
stimman. Styrelsen foreslar revisorer
efter beredning i Revisionsutskottet.

Vid bolagsstammorna den 30 maj 2018
valdes Henrik Nilsson med Patrick
Honeth som suppleant, och Elisabeth Wer-
neman med Malin Liining som suppleant,
till revisorer i AFA Trygghetsforsdkring.

12 AFA TRYGGHETSFORSAKRING

3.2 Internrevision

Funktionen for internrevision &r en
oberoende, objektiv sékringsfunktion
med uppgift att tillféra varde och for-
béttra verksamheten i organisationen.
Funktionen ska hjilpa organisationen att
na sina mél genom att systematiskt och
strukturerat véardera och oka effektivite-
ten i riskhantering, styrning och kontroll
samt ledningsprocesser. Funktionen for
internrevision ska &ven ge radgivning
avseende intern styrning och kontroll ut-
ifrdn bedémd nytta fér verksamheten och
under forutséattning att det inte uppkom-
mer nagon intressekonflikt som paverkar
funktionens oberoende.

Funktionen f6r internrevision ar direkt
understélld och rapporterar till styrelserna.
Rapporteringen till styrelserna omfattar
en ars- och en delarsrapport. Samtliga
granskningar rapporteras dven l6pande
till VD och ansvarig for den verksamhet
som granskats. Kvartalsvis rapportering
av resultatet av samtliga granskningar av-
ges till revisionsutskottet. Rapporteringen
innehdller bland annat uppf6ljning av tidi-
gare rapporterade forbattringsmojligheter
och rekommendationer till atgiarder samt
redogor for nya iakttagelser.



4 VD

Verkstéllande direktoren ska skota den
I6pande forvaltningen enligt styrelsens

forsakringsféretag och andra forfatt-
ningar,

riktlinjer. Riktlinjerna framgér av den
VD-instruktion som beslutats av styrelsen
eller av sérskilda beslut. Verkstéllande
direktoren ansvarar for att forvaltningen
bedrivs enligt sunda ekonomiska principer
och god affarssed. Verkstéllande direkto-
ren ska vidare se till:

att tillsammans med ordféranden
forbereda styrelsens sammantraden,
skicka ut kallelse och se till att det fors
protokoll vid varje sammantréde,

att externa regler som ror verksamheten
foljs,

att férvaltningen star i 6verensstimmelse
med god forsékringsstandard enligt
forsakringsrorelselagen,

att bokforingen fullgors i 6verensstam-
melse med lagen om &rsredovisning i

att medelsforvaltningen skots pé ett
betryggande sétt,

att organisationen avseende bokforingen,
medelsforvaltningen och verksamheten
i 6vrigt innefattar en tillfredsstallande
kontroll,

att forpliktelse, avtal eller annan ratts-
handling som forsékringsféretagen
ingér eller foretar blir dokumenterad
pé ett &ndamalsenligt sitt, samt

att nédvandiga styrdokument upp-
rattas och f6ljs samt att ytterligare
styrdokument eller &ndringar av
tidigare beslutade styrdokument som
ar nodvandiga anméls till styrelsen
eller forelaggs styrelsen for beslut.

AFA TRYGGHETSFORSAKRING 13



5 Sakerstallande av
kvalitet i1 finansiell

rapportering

I 6verensstdmmelse med de formella krav
som stélls pa bolagets rapportering ska
styrelsen se till att rapporteringen ger en
rattvisande bild av bolagets utveckling,
lonsambhet, finansiella stéllning och risker.
Styrelsen ska fortlopande bedéma bolagets
ekonomiska situation. Vidare ska styrelsen
se till att kontrollen 6ver bolagets ekono-
miska situation ér tillfredsstéllande och att
redovisningen héller en hog kvalitet och
kontrolleras pa ett betryggande sétt, samt
att bolaget har en god intern kontroll.

Den ekonomiska rapporteringen sker
bland annat genom delarsbokslut och
arsredovisning.

5.1 Kontroll av finan-
siell rapportering

Intern styrning och kontroll som avser
den finansiella rapporteringen &r en pro-
cess som innefattar medarbetare, ledning
och styrelse. Intern styrning och kontroll
definierar samtliga tgéarder som ledning,
styrelse och medarbetare genomfor i syfte
att hélla riskhanteringen p& hog niva och
att rimligt sidkerstélla att faststdllda mal
uppnas.
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Den interna styrningen och kontrollen
delas enligt ett erkdnt ramverk in i fem
omraden: kontrollmilj6, kontrollaktivite-
ter, riskbedomning, information och kom-
munikation samt uppf6ljning och utvirde-
ring. Dessa omréaden beskrivs nedan.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljon ar grunden for 6vriga kom-
ponenter inom intern kontroll och anger
savil tonen som paverkar kontrollmedve-
tenheten hos medarbetarna. Detta inne-
fattar integritet, etiska virden, kompetens
samt ledningens filosofi och ledarstil.

AFA Trygghetsforsékring ska ha en god
kontrollmiljo, vilket ska uppnés genom
samverkande av en sund riskkultur, ett
enhetligt etiskt agerande samt ett 6ppet
klimat. Detta uttrycks formellt genom
bolagets styrande interna regler.

Kontrollmiljén innebér &ven att skapa
strukturer och roller som férdelar ansvar
och mandat for den interna kontrollen.

Riskbaserad ansats

En riskbaserad ansats ska utgora grunden
for hur den interna kontrollen utformas

i AFA Trygghetsforsdkring. Med detta
menas att riskbedomningen baseras pa
osdkerhetsfaktorer kopplade till verksam-
hetens formaga att leverera det resultat
som forvéntas.



Inom ramen for detta arbete kartlaggs och
utvérderas risker i de olika redovisnings-
och rapporteringsprocesserna som kan
péaverka den finansiella rapporteringen.

I riskbedémningen identifieras de poster
dér risken for vasentliga fel 4r hogst. Det
ar poster dir viardena i transaktionerna

&r stora eller processen ar mycket kom-
plex och dar behovet av en stark intern
kontroll ar stort.

Kontrollaktiviteter

Med hjalp av styrelsens och verkstéllande
direktorens faststéllda riktlinjer och
regelverk, standardiserade rapporterings-
rutiner och beslutade arbetsordningar ska
fel och avvikelser forhindras, upptickas
och korrigeras. AFA Trygghetsforsakrings
kontrollaktiviteter beror av vilken typ av
risk som ska kontrolleras. Exempel pa
kontroller &r:

Direktiv

Avtal, policyer, instruktioner och andra
styrdokument som sétter ramar for arbe-
tet och férhindrar oonskade beteenden.

Processtod

Stod som beskriver och styr sjédlva ut-
forandet i foradlingsprocessen. En
processkontroll kan vara ett forum,
en rutinbeskrivning eller en manual.

Applikationskontroller

Manuella och automatiska kontroller for
att undvika felaktig information i system
och att felaktigheter uppstér vid éver-
foring mellan system.

Uppfoéljning och utvardering

P4 ett styrelsemote faststélls en plan som
innehaller vilka drenden som ska tas upp
under aret och vilken évergripande rap-
portering som ska ldmnas till styrelsen.

Overgripande verksamhetsuppféljning
sker huvudsakligen genom regelbunden
rapportering till styrelsen. Rapportering
sker ocks4 till utskotten dar det ges
mojlighet till fordjupad analys. De olika
utskotten kan vidarebefordra fragor till
styrelsemétena.
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Rapport med resultat- och balansréakning-
ar innehdllande prognos for resultatutfall
i bolagets rorelse ska redovisas per den

30 april och den 31 augusti, den senare
ska redovisas i form av en s kallad del-
arsrapport. Sarskild rapport ska ldimnas
for kapitalférvaltningen, varvid det bland
annat ska redovisas forandringar i till-
gangarnas marknadsvérden, portféljernas
resultat jamfort med normalportféljernas
och konsolideringskapitalets utveckling.

Ekonomichef, riskkontrollansvarig, regel-
efterlevnadsansvarig och Internrevision
rapporterar till Revisionsutskottet.

Uto6ver detta rapporterar VD till styrelsen
mellan styrelsemotena. Verksamhetsupp-
foljning sker mot saval langsiktiga som
kortsiktiga mél.

AFA Trygghetsforsidkrings Internrevision
arbetar efter den av styrelsen beslutade
revisionsplanen. Planen samordnas med
de externa revisorerna.

Funktionen for riskhantering ska rap-
portera tva gdnger per ar. Funktionen
ska dérutover rapportera slutsatser och
resultat fran ORSA.

Funktionen for regelefterlevnad ska
lamna regelbundna rapporter, varav en
skriftlig rsrapport.

Internkontrollsamordnaren samman-
stéller, analyserar och rapporterar kring
verksamhetens arbete med intern kon-
troll. Resultatet av analyser ska rapporte-
ras till styrelsen minst en gdng per ar.

Aktuariefunktionen ska ldmna en skrift-
lig arsrapport. Darutéver ska funktionen
rapportera vid behov.
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Styrelsen har under aret fortlopande
erhallit:

e protokoll fran Forsékringsutskottet,
Finansutskottet, Revisionsutskottet och
Ersattningsutskottet,

rapporter om drendeutvecklingen inom
forsakringarna,

rapporter om kapitalforvaltningen,

ekonomiska rapporter och prognoser,

rapporter om det skadeférebyggande
arbetet,

rapporter fran internrevisionen, risk-
kontroll och regelefterlevnad samt

rapporter om incidenthantering

Information och kommunikation

For att sidkerstilla en effektiv och korrekt
informationsgivning internt och externt
kravs att alla delar av verksamheten
kommunicerar och utbyter relevant och
vasentlig information savil inom enheterna
som med andra delar av verksamheten.

Kommunikationen internt sékerstélls
framst genom att information finns
tillganglig for alla via intranéatet. Extern
kommunikation sker via AFA Trygghets-
forsakrings webbplats och Kundwebb,
allmén information till forsakringstagare
och forsékrade sker bland annat genom
Fora AB, PVAB och KP.

Styrelsen far regelbunden aterkoppling

frdn verksamheten avseende internkon-
trollaspekter i den finansiella rapporte-

ringen via Revisionsutskottet.

AFA Trygghetsforsdkring publicerar
varje ar delarsbokslut och arsbokslut.
Revisorerna har granskat arsbokslutet.



6 Ersattning till styrelse

Motesnédrvaro under 2018 Totalt Ersatt- Finans- Forsak- Samtida Revisions- Styrelse-
AFA Trygghetsforsakring arvode (tkr) nings- utskott rings- Finans- utskott moten
utskott utskott och for-

EELGLES

utskott
Styrelsens ordférande
Steen Anitra 128 5/5 5/5 4/4 4/4 4/4 5/5
Styrelseledaméter
Béck Catharina 69 4/5
Fagerman Bengt-Ake 45 5/5
Georgiadou Anastasia 55 3/4 3/5
Granlund Lenita 45 5/5
Jeppsson Peter (from 180530) 23 2/5 2/5
Lemne Carola (tom 180530) 22 3/5 3/5
Nilsson Annika 55 3/4 4/5
Petersson Urban (from 180530) 23 2/5
Wallin Jonas (tom 180530) 22 3/5
Aman Marina 60 2/5 4/4 4/5
Suppleanter
Andersson Par 31 4/4 4/4 5/5
Andersson Renée 26 3/4 3/4 4/5
Lindfelt Carina 14 5/5
Radkuvist Kristina 28 4/4 4/4 4/4 5/5
Arbetstagarrepresentanter
Maria Schutt - 5/5
Benny Nyberg - 5/5
Summa 646

AFA TRYGGHETSFORSAKRING
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7 Uppgifter om styrelse-

ledamoter, suppleanter,
arbetstagarrepresentanter
och VD

Styrelseledamoter valda vid bolagsstamman den 30 maj 2018

Anitra Steen

1949

2013

Styrelseordférande

Ordférande i:

* Finansutskottet

® Forsakringsutskottet
* Revisionsutskottet

o Ersattningsutskottet

Fil Kand

AFA Livforsakringsaktiebolag, ordférande
AFA Sjukforsakringsaktiebolag, ordfé-rande
Akademiska Hus AB,styrelseordférande
Oral Care Holding AB styrelseledamot
Attendo AB styrelseledamot

Baven AB sstyrelsesuppleant
PressensOpinionsnamnd ledamot

PostNord AB, styrelseledamot
Svenska Spel AB, styrelseord-
férande

Telge Inkép AB, styrelseordférande
Stockholms Sjukhem, styrelse-
ledamot

Iris Sverige AB, styrelseordférande
Det Naturliga Steget, ledamot
Ekonomiska féreningen Drivhuset,
ledamot

Lantmannen ekonomisk forening,
styrelseledamot

Vide Florist AB, styrelsesuppleant
VD, Systembolaget AB
Generaldirektor, Riksskatteverket
Statssekreterare, Finansdepar-
tementet

Generaldirektor, Verket for
hégskoleservice

Catharina Back

1966

2014

Svenskt Naringsliv,
Arbetsmarknad &
Foérhandlingsservice,
Forsékringsspecialist
och forhandlare

Ledamot i :
Beredningsnamnden
fér Fou

AGS, TFA, FPT

Juriskandidat
examen, Uppsala
Universitet

Collectum AB, Styrelsesuppleant
Socialférsakringsklubben, ordférande

Sveriges Kommuner och Landsting,
Arbetsgivarpolitiska avdelningen,
férhand-lare

Regeringskansliet, Socialdepar-
tementets
socialférsékringsavdelning, departe-
ments-sekreterare

Lansstyrelsen Stockholm, lansas-
sessor

Amals tingsrétt, tingsnotarie
ordférande i beredningsgruppen for
Omstaliningsavtalet KOM-KL
Forsakringsnamnden for arbets-
marknadsforsakringar och féljande
sérskilda ndmnder for kollektivavta-
lad forsakring

Bengt-Ake
Fagerman

1954

2017

Réadgivare och
styrelseuppdrag

Civilekonom examen
Stockholms universitet
Management utbild-
ningar

Skandias interna for-
sékringsutbildning

Svensk Forsakring, styrelseordférande
FAO, styrelseordférande

Svenskt Naringsliv, styrelseledamot
BLIWA férsakring, styrelseledamot

Erika Forsakring, styrelseordférande
Wassum Vardepapper AB, styrelseledamot

Svensk Forsakring, styrelseledamot
Skandia Danmark AS, styrelse-
ledamot

Diligentia AB, styrelseledamot

World Childhood Foundation,
styrelseledamot

Nattvandring.nu, styrelseledamot
Thule operation center, styrelse-
ordférande

SkandiaBanken AB, styrelseledamot

Lenita Granlund

1962

2015

Avtalssekreterare
Kommunal

Omstéliningsfonden
KOM-KL kapitalutskott

Vardlinjen

KPA pension, ledamot
Omstéliningsfonden KOM-KL, ledamot
Sunt Arbetsliv, ledamot

Prevent, ledamot

LOs styrelse, ersattare

Underskoterska
Ombudsman
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Fodd Vald Nuvarande Ledamot i utskott Utbildning/ Andra styrelseuppdrag Tidigare befattningar
ar befattning m.m. examen
Anastasia 1963 2009 Alminia Sverige AB Ledamot i: Butikschefs- AFA Livforsékringsaktiebolag, ledamot Ordférande Brf Applet
Georgiadou Koncernchef * Revisionsutskottet utbildning inom ICA Svenskt Naringsliv, styrelseledamot Styrelseledamot i Familjebosta-
The Métt AB, VD Alminia Sverige, styrelseledamot der AB
Metropolitan Alminia AB, styrelseledamot Foretagsledare sedan 1987
Rehab AB, VD Alminia Séder, styrelseledamot Adena Clean AB, suppleant
Alminia Fastigheter i Norrképing AB Svensk Personlig Assistans AB,
Fastighets Alminia Kvarnen 6 AB ledamot
Metropolitan Rehab AB, styrelseledamot Adena Personlig Assistans AB,
The Métt AB, styrelseledamot ordférande
Adena Personlig Assistans AB, ledamot Alminia AB, ledamot
Adena Clean AB, suppleant Sveriges Konduktiva Kompetens
Center AB, ledamot
Metropolitan Rehab & Gym AB,
ledamot
Chase Farm Group AB, suppleant
Sveriges mat lounger AB, ledamot
Ideella foreningen Svenskt Naringsliv
med firma Svenskt Naringsliv,
styrelseledamot
Ung Foretagsamhet (UF) i Stock-
holm, ledamot
Alminia AB, VD
Alminia Séder AB, VD
Peter Jeppsson 1957 2018 Svenskt Naringsliv, Ledamot i: AFA Livforsakringsaktiebolag, ledamot
vice Vd eErsattningsutskott AFA Sjukforsakringsaktiebolag, ledamot
ordférande i TRR Trygghetsradet,
ordférande i TSL,
ledamot i Fora,
ledamot i Alecta
Annika Nilsson 1968 2014 Kanslichef LO Ledamot i: Chefskurs pa AIP Media Produktion AB, ledamot ABEF, férbundssekreterare
* Revisionsutskottet Solbacka i forsvars- Riva Del Sole, ordférande ABF, ekonomichef
hog-skolans Bantorget Forvaltning AB, ordférande Socialdepartementet, Socialtjanst
regi Landsorganisationen i Sverige (LO) Mervarde och folkhalsofragor,
Flera ledarskapsutbild- | AB, ordférande statssekreterare
ningar FORA AB, ledamot Socialdemokraterna, riksdags-
hos Ullabrith Fridell ledamot
K-utveckling SSU Helsingborg, ombudsman
Studier vid Lunds Lunds studentkar, vice ordforande
universitet Deltidssakkunnig pa kulturdeparte-
Samhallsgeografi mentet och
och Ekonomisk Naringsdepartementet hos Statsra-
Historia det Ulrica Messing
Naturvetenskaplig Ledamot i den socialdemokratiska
linje riksdags-gruppens
styrelse
Vice ordférande i kulturutskottet
Ledamot i kulturutskottet
suppleant i Riksdagens Kulturutskott
LO-TCO Réttskydd Aktiebolag,
ledamot
Urban Pettersson 1966 2018 Forhandlingschef Nej Gymnasium elpro- Elteknikbranschens gymnasieskolor i Sverige Forbundsombudsman Elektrikerna
Svenska Elektrikerfor- grammet AB, styrelseledamot Ombudsman, Elektriker
bundet Flertalet ledarskapsut- LO-TCO Rattskydd, styrelse suppleant Landsorganisationen i Sverige,
bildningar Suppleant
Specilaistutbildningar Svenska Elektrikerforbunden avdel-
inom samhaéllsekonomi ning 1, ledamot, Vice ordférande
och informationsteknik Landsorganisationen i Stockholms
lan, suppleant
Marina Aman 1974 2016 2:e vice ordférande Adjungerad ledamot i: Treérig naturveten- Ledamot i ideella foreningen Foérhandlings- och | Service Delivery Manager vid IBM

Unionen

* Finansutskottet
* Erséttningsutskottet

skaplig linje, utbildad
projektledare (IBM
Education), Arbetslivets
juridik vid TCO facklig
hégskola

samverkansradet PTK med firma Férhandlings-
och samverkansradet.

industriAll Europa, styrelseledamot

TCO, suppleant i styrelsen

Svenska AB

Avdelningsordférande Sif Stockholm
Ordférande Sif/Unionen pé IBM
Svenska AB

Suppleant i bolagsstyrelsen for IBM
Svenska AB
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Styrelsesuppleanter valda vid bolagsstimman den 30 maj 2018

Péar Andersson 1961 2005 Forsakringsspecialist Ledamot i: Jur kand AFA Livforsakringsaktiebolag, ledamot Tingsnotarie vid Géteborgs tingsratt
och férhandlare pa * Forsakringsutskottet Fil kand i national- | Kollektivavtalsstiftelsen Trygghetsfonden TSL, Arbetsratts- och entreprenadjurist
Svenskt Naringsliv ekonomi suppleant pa Elektriska Arbetsgivareféreningen
Collectum AB, suppleant Bitradande jurist pa Foyen & Co
Advokatbyra
Jurist pa Sveriges Industriférbund
Renée Andersson 1965 2009 Utredare inom avtals- Ledamot i: Fil kand AFA Livforsakringsaktiebolag, ledamot Utredare inom arbetsmiljomradet
och socialférsakrings- | ® Forsakringsutskottet AMF Pensionsférsakring AB, ledamot inom LO
omrédet inom LO LO-TCO Rattsskydd Aktiebolag, ledamot Handlaggare LO/TCO/SACO
Bryssel-kontor
Svenska Kommunalarbetareforoun-
det, utredningsavdelningen
Carina Lindfelt 1964 2009 Avdelningschef Nej Jur kand Prevent-arbetsmiljo i samv. Sv. Naringsliv, LO & Hovrattsassessor vid Gota hovratts
Arbetsmarknad & PTK, ordférande domsaga
Férhandlingsservice SwedSec Licensering AB, ledamot Departementsrad pé Finansmark-
Svenskt Naringsliv Alna Sverige AB, ordférande nadsavdelningen inom Finansde-
Kollektivavtalsstiftelsen Trygghetsradet, ledamot | partementet
Svenskt Naringsliv Forsakringsinformation AB, Bitradande avdelningschef pa
ordférande Finans-marknadsavdelningen
Bitradande rattschef pa Finansmark-
nadsavdelningen
Chefsjurist pa Arbetsmarknads-
styrelsen
Kristina Radkvist 1960 2011 Kanslichef p& PTK Ledamot i Agronomexamen | Kollektivavtalsstiftelsen Trygghetsradet, ledamot | Avdelningschef Lantbrukarnas
* Revisionsutskottet (MSc), Uppsala Collectum AB, ledamot Riksfér-bund, LRF
* Forsakringsutskottet Prevent arbetsmiljo i samverkan Sv Néaringsliv, LRF Konsult, vice ordférande
LO och PTK, vice ordférande LRF Samkdp, ordférande
Svenska Re, ledamot Kooperation utan granser, ledamot
PTK:s Utbildningsstiftelse (Djuréné-
set), ledamot

Arbetstagarrepresentanter utsedda vid konstituerande styrelsemotet den 30 maj 2018

Benny Nyberg 1967 2017 Kommunikatér pa Nej Marknadskommu-
AFA Forsakring samt nikation, IHM
ordférande i personal-
féreningen FTF

Maria Schutt 1966 2017 FoU-handlaggare Nej Specialistsjuksko-

terska

Verkstéllande direktéren
Verkstéllande direktér dr Anders Moberg. Uppgifter om honom framgér av beskrivningen nedan.

Fédd

Utsedd

Nuvarande befattning Utbildning/

examen

Andra styrelseuppdrag

Tidigare befattningar

Anders Moberg 1961 2014 VD i AFA Sjukférsakring
VD i AFA Trygghetsforsékring

VD i AFA Livférsékring

Civilekonom Forsakringsbranschens Arbetsgivareorganistaion, ledamot
Forsakringsbranschens Arbetsgivareorganistaion Service AB, ledamot
Svensk Forsakring, ledamot

Svensk Forsakring Service AB, ledamot

VD, Collectum AB

Administrativ chef, Trygg-Hansa
Vice VD, Administrativ chef, Holmia
Forsakringar

20 AFA TRYGGHETSFORSAKRING



AFA TRYGGHETSFORSAKRING 21



afa

FORSAKRING

9 av 10 ar férsékrade genom jobbet

POSTADRESS AFA FORSAKRING 106 27 STOCKHOLM BESOKSADRESS KLARA SODRA KYRKOGATA 18
KUNDCENTER 0771-88 00 99 VX 08-696 40 00 FAX 08-696 45 45 INTERNET WWW.AFAFORSAKRING.SE

F6224 18.04 Omslagsfoto: Mostphotos



