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1 Inledning

1.1 Om AFA Sjukfér-
sakring

AFA Sjukforsdkringsaktiebolag, org.nr.
502033-0642, (AFA Sjukforsidkring) ar ett
svenskt forsidkringsforetag. AFA Sjukfor-
sakring dr moderforetag i AFA Sjukforsak-
ringskoncernen. I koncernen ingér

AFA Sjukférsiakring och dotterforetaget
AFA Trygghetsforsdkringsaktiebolag, org.
nr. 516401-8615, (AFA Trygghetsforsak-
ring) samt ett antal direkt eller indirekt
agda dotterforetag. Dessa foretag utgors
av fastighetségande bolag och private
equity-bolag. AFA Sjukforsidkring utgér
tillsammans med AFA Trygghetsforsdkring
och AFA Livforsiakringsaktiebolag, org.nr.
502000-9659, (AFA Livforsdkring) samt ett
antal anknutna féretag AFA Forsikrings-
gruppen. AFA Sjukférsikring ér ledande
foretag i AFA Forsdkringsgruppen. AFA
Livforsakring ar knutet till AFA Sjukfor-
sdkring genom en i huvudsak gemensam
ledning. AFA Forsékring &r namnet pa den
gemensamma organisationen for de tre

forsdkringsféretagen.
1.2 AFA Sjukférsakring
och Koden

For AFA Sjukforsékring 4r sunda principer
for bolagsstyrning en viktig forutsattning
for att skapa fortroende hos véra dgare,
uppdragsgivare, kunder och medarbetare.
Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”)
ar ett led i naringslivets sjilvreglering
med syfte att forbattra bolagsstyrningen

i svenska borsnoterade bolag. Koden
kompletterar lagstiftning och andra regler
genom att ange en norm f6r god bolags-
styrning pa en hogre ambitionsniva.

Malgruppen fér Koden ar sedan 2008
samtliga aktiebolag vars aktier eller
depabevis dr upptagna till handel p en
reglerad marknad i Sverige. AFA Sjukfor-
sakring har dock, i sin roll som foretag av
allmént intresse, valt att folja Koden déar
det anses lampligt mot bakgrund av dgar-
struktur och verksamhetens art.

Denna bolagsstyrningsrapport ar upp-
rattad i enlighet med Koden. Bolagets
revisorer har inte granskat rapporten.

1.2.1 Avvikelser fran koden

AFA Sjukférsdkring har valt att avvika
fran Koden pa foljande punkter:

* Enligt Koden ska bolaget ha en val-
beredning som ska ldmna forslag till
ordférande och 6vriga ledamoter i styrel-
sen samt arvode och annan ersittning
for styrelseuppdrag till var och en av
ledamoéterna. Valberedningen ska ocksa
lamna forslag till val och arvodering av
revisor. Bolagets dgare har valt att inte
tillsdtta en valberedning. Skélet till detta
ar att bolaget endast har tva dgare, vilka
genom sina ombud p& bolagsstamman
utser styrelsepersoner. Agarna har héri-
genom full insyn i styrelsens arbete. Nar
styrelseledamoter utses ser dgarna till
att det samlade behovet av kunskap och
erfarenhet uppfylls.

Enligt Koden ska en styrelse inte ha
suppleanter. AFA Sjukforsdkring har
valt att gora avsteg frdn Koden och
tillsitta suppleanter. Suppleanterna &r
fa till antalet och kallas till samtliga
styrelsemoéten, oavsett om de ska tjanst-
gora eller inte. De 4r engagerade och
vél példsta och utgér en sddan tillgdng i
styrelsearbetet att de bor finnas kvar.
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* Enligt Koden ska minst tva av de styrel-
seledaméter som dr oberoende i forhél-
lande till bolaget och bolagsledningen
aven vara oberoende i forhéllande till
bolagets storre aktieéigare. Bolagets
dgare har valt att endast ha en ledamot
(styrelseordféranden) som &r obero-
ende i férhallande till bolagets storre
aktiedgare. Skalet till detta ar bolagets
sarart. En av styrelsens uppgifter ar att
se till att de kollektivavtals6verenskom-
melser om forsdkring som arbetsmark-
nadsparterna, diribland bolagets dgare,
ingér genomfors i bolaget. Styrelsen
bestar mot denna bakgrund av lika
manga ledamoter som representerar
arbetsgivarsidan som ledamoéter som
representerar arbetstagarsidan.

* Enligt Koden ska granskning ske av
delarsrapporter. AFA Sjukforsikrings
revisorer granskar inte bolagets del-
arsrapport. Avvikelse fran Koden sker
med hénsyn till att bolaget inte ar ett
aktiemarknadsbolag och med syftet att
begriansa kostnaderna for forsakrings-
tagarna och de forsidkrade.

1.3 Viktiga externa och
interna regelverk

» Aktiebolagslagen
* Forsakringsrorelselagen

* Finansinspektionens foreskrifter och
allménna rad

* Solvens II-férordningen
* Bolagsordningen
* Styrelsens arbetsordning

* Interna policyer, riktlinjer, instruktioner
och rutiner som utgér en central del av
AFA Sjukférsiakrings foretagsstyrning.
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1.4 Agare

AFA Sjukforsakring ags till lika delar

av arbetsmarknadens parter Svenskt
Naéringsliv, org.nr. 802000-1858, och
Landsorganisationen i Sverige (LO), org.
nr. 802001-9769.

1.5 Uppdrag

AFA Sjukforsikring tillhandahéller, pa
uppdrag av arbetsmarknadens parter,
kollektivavtalade forsakringar fér den
svenska arbetsmarknaden som ger ersétt-
ning vid sjukdom och foraldraledighet.
AFA Sjukforsidkring meddelar avtalsgrupp-
sjukforsdkringar (AGS och AGS-KL), en
forsdkring vid sjuklivrénta, en premie-
befrielseforsiakring, en avgiftsbefrielsefor-
sdkring samt en fordaldrapenningtillaggsfor-
sakring (FPT).

Villkoren for de forsdkringar som

AFA Sjukférsékring administrerar ar
reglerade i kollektivavtal mellan arbets-
marknadens parter. Férsdkringarna ar en
del i de anstéllningsvillkor som regleras i
kollektivavtal pd den svenska arbetsmark-
naden. Parterna har inflytande pa premie-
sattning, behandling av terbiringsmedel
och tillampning av férsdkringsvillkoren hos
forsdkringsgivaren.

1.6 Bolagsstamma

Aktiedgares ratt att besluta i forsakrings-
bolags angeldgenheter utévas vid bolags-
stdmma.

Vid den ordinarie bolagsstimman fast-
stalls resultatrakning och balansrdkning
samt beslutas hur resultatet ska dispo-
neras och om ansvarsfrihet for styrelse
och verkstéllande direktor. Dessutom
véljer bolagsstamman styrelseledamaoter,
styrelsesuppleanter, revisorer och revisors-
suppleanter. Bolagsstdmman beslutar, i
enlighet med bolagsordningen, arvodet &t
styrelsepersonerna och revisorerna.
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2 Styrelse

2.1 Sammansattning

Enligt AFA Sjukforsiakrings bolagsordning
ska styrelsen bestd av l4gst fem och hogst
nio ledamater. Av dessa ska lagst tre och
hogst sju viljas pa bolagsstimma.

Svenskt Naringsliv och LO ska vardera
utse en ledamot att sarskilt vaka 6ver att
forsakringstagarnas och de férsdkrades
intresse vederborligen beaktas.

For ledamoterna ska finnas hogst fyra supp-
leanter, som utses i samma ordning och for
samma tid som styrelseledaméterna.

2.2 Styrelseledaméter och
styrelsesuppleanter

Fram till ordinarie bolagsstdimma den 19
juni 2019 bestod bolagets styrelse av leda-
moéterna Anitra Steen (ordférande), Ulrik
Wehtje, Hans Gidhagen, Ingvar Backle,
Eva Guovelin, Christoffer Jénsson och
Valle Karlsson samt Peter Jeppsson (ut-
sedd av Svenskt Naringsliv) och Torbjérn
Johansson (utsedd av LO) med uppgift att
sarskilt vaka 6ver forsékringstagarnas och
de forsékrades intresse.

Om nagon av styrelseledamoterna Peter
Jeppsson, Ulrik Wehtje, Hans Gidhagen
eller Ingvar Backle inte hade mgjlighet att
nérvara vid styrelsemote skulle supplean-
ten Bjérn Oxhammar tridda in. P4 samma
satt skulle styrelseledamoterna Torbjorn
Johansson, Christoffer Jonsson, Valle
Karlsson och Eva Guovelin ersittas av
suppleanterna Magnus Furbring eller Bo-
Arne Andersson i nu ndmnda ordning.

Efter ordinarie bolagsstdmma den 19 juni
2019 bestar bolagets styrels av ledamé-
terna Anitra Steen (ordférande), Ulrik
Wehtje, Ingvar Backle, Eva Guovelin,
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Christoffer Jonsson och Valle Karlsson
samt Hans Gidhagen (utsedd av Svenskt
Naringsliv) och Torbjérn Johansson (ut-
sedd av LO) med uppgift att sarskilt vaka
over forsiakringstagarnas och de forsak-
rades intresse. Vid extra bolagsstimma

15 oktober 2019 valdes Mattias Dahl
(Svenskt Naringsliv) till ordinarie ledamot
i styrelsen.

Om nagon av styrelseledamoterna Mattias
Dahl (efter extra bolagsstamma 15 okto-
ber 2019), Ulrik Wehtje, Hans Gidhagen
eller Ingvar Backle inte hade mojlighet att
nérvara vid styrelsemote skulle supple-
anten Bjorn Oxhammar tréda in. P4 sam-
ma séitt skulle styrelseledamoterna Eva
Guovelin, Christoffer Jonsson, Torbjérn
Johansson och Valle Karlsson erséttas av
suppleanterna Magnus Furbring eller Bo-
Arne Andersson i nu ndmnda ordning.

Information om ersittning till styrelse-
ledaméterna och styrelsesuppleanterna
som beslutades av bolagsstimman den 19
juni 2019 finns i not 30 i arsredovisningen
for 2019.

2.3 Oberoende

Som framgar av avsnitt 1.2.1 ovan har
bolagets dgare har valt att endast ha en
ledamot (styrelseordféranden) som ar
oberoende i forhallande till bolagets storre
aktiedgare. Anitra Steen uppfyller Kodens
krav pa oberoende i forhallande till bola-
get, bolagsledningen och storre aktiedgare.

For tillfallet uppfyller d&ven Ulrik Wehtje
Kodens krav pé oberoende i férhallande
till bolaget, bolagsledningen och storre
aktiedgare.

Ovriga bolagsstimmovalda styrelseledamé-
ter ar enligt Koden att anse som oberoende



i forhallande till bolaget och bolagsledning-
en men kan inte anses som oberoende i
forhallande till storre aktiedgare.

2.4 Lamplighet

Styrelsen beslutar om riktlinjer for lamp-
lighetsprovning. Riktlinjerna omfattar
bland annat styrelseledamot och styrelse-
suppleant. Ersattningsutskottet utfér och
initierar lamplighetsprévning avseende
styrelseledamot och styrelsesuppleant.
Styrelsens samlade kompetens provas
ocksé av utskottet.

2.5 Ansvar och uppgifter

Styrelsearbetet foljer en arbetsordning
som sékerstéller att styrelseledaméterna
halls informerade och att alla styrelsere-
laterade aspekter av bolagets verksam-
het tas upp till behandling. Styrelsen
ansvarar for bolagets organisation och
for férvaltningen av bolagets angelédgen-
heter. Styrelsen ska fortlopande bedéma
bolagets ekonomiska situation och se till
att bolagets organisation dr utformad sa
att bokforingen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska férhallanden i 6vrigt
kontrolleras pa ett betryggande sétt.

Styrelsen i AFA Sjukforsdkring ska fort-
lopande bedéma koncernens ekonomiska
situation.

Styrelsen ansvarar for foljande vad géller
bolagets organisation och forvaltning:

* Faststélla de 6vergripande mélen for
bolagets verksamhet och att besluta om
bolagets strategi for att uppn& malen.

» Sidkerstilla att bolaget leds pé ett
tillfredsstallande satt och i enlighet
med bolagsordningen, aktiebolagslagen,
forsékringsrorelselagen och andra regler
som géller for bolagets verksamhet.

* Foretagsstyrningssystemet och att
overvaka att bolaget styrs pa ett sunt
och ansvarsfullt séatt. Styrelsen i AFA
Sjukforsikring ansvarar for att systemet
for foretagsstyrning dven omfattar AFA
Forsékringsgruppen. Detta ska ske inom
ramen for ordinarie processer och med
beaktande av AFA Forsakrings sérart.

* Utse en verkstéllande direkt6r som ska
skota den lopande forvaltningen enligt de
riktlinjer som styrelsen meddelar.

Utse sédrskild firmatecknare.

Utse chef for internrevisionen. Styrelsen
beslutar om 16n och andra anstéllnings-
villkor for chefen for internrevisionen.

* Fortlopande utvardera bolagets operativa
ledning.

» Sékerstélla att skaderegleringsverksam-
heten bedrivs i en l&émplig organisation
med fullstéandiga resurser, s att de
forsakrades ratt till en snabb och korrekt
skadereglering tillgodoses.

» Sékerstélla att det finns skriftliga inter-
na regler i den omfattning som behévs
for att styra verksamheten.

* Besluta om vissa styrande dokument.

» Sékerstalla att det finns en tillfredsstal-
lande kontroll av bolagets efterlevnad
av lagar och andra regler som galler for
bolagets verksamhet.

Styrelsen ansvarar for féljande vad géller
bolagets ekonomiska situation:

» S#kerstélla att kontrollen 6ver bolagets
ekonomiska situation ér tillfredsstéllan-
de och att redovisningen héller en hog
kvalitet och kontrolleras pé ett betryg-
gande satt, samt att bolaget har en god
intern kontroll.

» Sakerstilla att den rapportering sty-
relsen ansvarar for, i enlighet med de
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formella krav som stills pa bolagets
rapportering, ger en réattvisande bild av
bolagets utveckling, lonsamhet, finansiel-
la stéllning och risker.

* Bolagets drsbudget, inklusive mél och
vasentliga aktiviteter.

* Arsbokslut och forslag till vinstdisposi-
tion.

Styrelsen ansvarar i 6vrigt for att fatta
beslut om féljande:

* Inférande av sddana forsikringsformer
som kraver dndring av bolagets tillstand.

* Visentliga forandringar i bolagets
verksamhet, sdsom frégor rérande for-
sakringsformer, premier och strategisk
inriktning.

* Fragor som enligt forsikringsvillkoren
ska beslutas av styrelsen.

* Inbordes arrangemang enligt artikel 26
i EU:s dataskyddsférordning (Europa-
parlamentet och radets férordning (EU)
nr 2016/679) vid gemensamt personupp-
giftsansvar med annat foretag 4n helagt
dotterbolag.

2.6 Styrelseordférandes
ansvar och uppgifter

Styrelsens ordférande ska leda styrelsens
arbete, bevaka att styrelsen fullgor sina
uppgifter och verka for att styrelsearbetet
sker effektivt. Ordféranden ska vara sam-
mankallande och se till att sammantraden
hélls néir det behovs. Ordféranden ska
leda styrelsesammantriden och ansvarar
for att tillsammans med verkstéllande
direktoren forbereda styrelsesammantra-
den samt tillse att protokoll fors vid varje
sammantrade.
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Ordforanden ska vidare:

¢ hélla fortlopande kontakt med och fun-
gera som diskussionspartner med och
stod for bolagets verkstéllande direktor,

se till att styrelsen far tillfredsstéllande
information och beslutsunderlag,

se till att styrelsen uppdaterar och
fordjupar sina kunskaper om bolaget,

* kontrollera och sédkerstilla att styrel-
sens beslut verkstalls,

* halla 16pande kontakt med revisorerna,
samt

se till att styrelsen utvérderar sitt arbete.

2.7 Arbete under aret

Nedan framgar vad styrelsen huvudsakli-
gen behandlat vid respektive styrelseméte.

Ordinarie styrelsemote 10 april
* Rapporter fran centrala funktioner
* Beslut om Ersattningspolicy

* Beslut om Riktlinjer fér uppdragsav-
tal

* Arsredovisning

* Rapporter frdn VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

* Rapport fran HR

* Héllbarhetsrapport

* Bolagsstyrningsrapport

* Regelbunden tillsynsrapport (RSR)

* Rapport om solvens och finansiell stéll-
ning (SFCR)

» Kvantitativ rapportering (QRT)



Ordinarie styrelseméte 19 juni

* Rapport om féréandringar i externa
regelverk

* Rapporter fran VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

* Rapport fran FoU
* ORSA-rapport
* Beslut om Agarpolicy

* Resultat januari-mars och helarsprognos

* Beslut om Policy foér regelbunden rap-

portering for tillsyn och publik finansiell

information

* Beslut om Riktlinjer for kop av tillaggs-
tjanster fran externrevisorerna

* Beslut om Héllbarhetspolicy

* Beslut om Resepolicy

Konstituerande styrelsemaéte 19 juni
* Konstituerande av styrelsen

¢ Val av ledamoter till Finansutskottet,
Forsakringsutskottet, Revisionsutskot-
tet och Ersittningsutskottet

* Beslut om Arbetsordning for bolagssty-
relserna inom AFA Forsiakring

* Beslut om VD-instruktion
* Beslut om firmatecknare
Ordinarie styrelseméte 15 oktober

* Delarsrapport fran funktionen for
internrevision och funktionen for risk-
hantering

* Delérsrapport och helarsprognos
* Beslut om Sakerhetspolicy

* Beslut om Riktlinjer fér funktionen for
internrevision

* Beslut om Riktlinjer f6r funktionen for
regelefterlevnad

* Beslut om Riktlinjer for funktionen for
riskhantering

* Beslut om Riktlinjer for opertiv riskhan-
tering

* Beslut om Riktlinjer for aktuariefunk-
tionen

* Beslut om Riktlinjer for lamplighets-
préovning

* Beslut om Riktlinjer fér hantering av
intressekonflikter

* Rapporter fran VD, Kapitalforvaltning
och Skadereglering

* Visentlighetsanalys

Ordinarie styrelsemote 10 december
* Interrevisionens plan for kommande ar
* Beslut om placeringsriktlinjer

* Beslut om Riktlinjer for ansvarsfulla
investeringar

* Beslut om Policy for faststéllande av
kapitalbas och berdkning av kapitalkrav

* Beslut om forsakringstekniska riktlinjer
* Beslut om premier fér kommande &r

* Budget for kommande ar

* Beslut om Varuméarkespolicy

* Rapporter fran VD, Kapitalférvaltning
och Skadereglering

* Rapport fran FoU
* Beslut om Etikpolicy

* Beslut om Riskpolicy for AFA Sjukfor-
sakring

* Besut om Riktlinjer for ORSA

* Beslut om Policy fér AFA Forsékrings-
gruppen
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2.8 Utskottens arbete

AFA Forsakring har fyra gemensamma sty-
relseutskott: Finansutskottet, Forsakrings-
utskottet, Revisionsutskottet och Ersétt-
ningsutskottet. Utskotten ar infor styrelsen
beredande organ och fattar inte beslut svida
inte annat framgér av styrelsernas arbets-
ordning eller protokollférd beslutanderétt
delegerats av styrelsen. De beslut som fattas
med stod av delegationsbeslut ska regelmas-
sigt redovisas for styrelsen.

Finansutskottet

Finansutskottet ska bestd av styrelsens
ordforande samt tva ledamoter som utses
av Svenskt Naringsliv och tva ledamoter
som utses av LO. Vid behandling av fragor
som ror AFA Trygghetsforsikring deltar en
representant for PTK som ledamot. Ska ut-
skottet fatta beslut som rér AFA Trygghets-
forsakring dger endast en av ledaméterna
utsedda av LO rétt att delta i beslutet for det
fall att en ledamot som representerar PTK
ocksé deltar.

Finansutskottet ansvarar for styrelsens
I6pande uppf6ljning av placeringsverk-
samheten. Finansutskottet ska dessutom
bereda drenden till styrelsen i fragor av-
seende den strategiska tillgdngsportfoljen
(normalportf6ljen), placeringsriktlinjer,
dgarpolicy samt affirer i illikvida tillgdng-
ar som enligt placeringsriktlinjerna ska
beslutas av styrelsen.

Forsakringsutskottet

Férsikringsutskottet ska bestd av styrelsens
ordférande samt tva ledamoter som utses av
Svenskt Naringsliv och tvd ledaméter som
utses av LO. Vid behandling av fragor som
ror AFA Trygghetsforsakring ager ytterli-
gare en ledamot som utses av PTK ratt att
delta. Ska utskottet fatta beslut som rér
AFA Trygghetsforsékring dger endast en av
ledamoéterna utsedda av LO rétt att delta i
beslutet for det fall att en ledamot som repre-
senterar PTK ocksé deltar.
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Forsakringsutskottet ska bereda drenden
till styrelsen i fragor som bl.a. kan avse
forsakringstekniska riktlinjer, vardesék-
ringsfragor, premie-/formogenhetsanalys,
bokslut och prognoser, villkorsférandring
ar samt fragor om kvalitet och effektivitet
i skaderegleringen.

Samtidiga moten med Finansutskottet och
Forsdkringsutskottet

Finansutskottet och Forsakringsutskottet
bereder pa samtidiga utskottsmoten fra-
gor till styrelserna som bland annat avser
PF-analys, ORSA och premieséttning.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet ska bestd av styrelsens
ordférande samt tva ledamoter som utses
av Svenskt Néringsliv och tva ledaméter
som utses av LO. Minst en av ledamé6terna
i Revisionsutskottet ska ha redovisnings-
eller revisionskompetens. Utskottet ska
utse en av ledaméterna att vara ordféran-
de i utskottet. Vid behandling av fragor
som ror AFA Trygghetsforsékring deltar
en representant for PTK som ledamot.
Ska utskottet fatta beslut som ror AFA
Trygghetsforsikring dger endast en av
ledamoéterna utsedda av LO ratt att delta
i beslutet for det fall att en ledamot som
representerar PTK ocksé deltar.

Revisionsutskottet ska bereda drenden

till styrelsen i fragor som bl.a. kan avse
finansiell rapportering, intern styrning och
kontroll, 6vergripande riskhantering, regel-
efterlevnad, intern och extern revision,
redovisning, skatt, revisorer samt behand-
ling av personuppgifter.

Utskottet ansvara sérskilt for féljande:

+ Arligen tillstélla styrelsen en sérskild
rapport om resultatet av revisionen och
pé vilket sétt revisionen bidragit till den
finansiella rapporteringens tillforlitlig-
het. I samband med detta ska utskottet
redogora for vilken roll utskottet har



haft i rapporteringsprocessen samt lam-
na rekommendationer och forslag for att
sdkerstélla rapporteringens tillforlitlig-
het.

Det sdrskilda urvalsforfarandet infor
bolagsstdmmans revisorsval enligt
artikel 16.1-16.5 i EU:s revisorsforord-
ning (Europaparlamentet och radets
forordning (EU) nr 537/2014). Utskottet
ska pa begédran av Finansinspektio-

nen kunna visa att anbudsforfarandet
avseende revisorsval har genomforts
korrekt. Utskottet ska ldmna ett férslag
till val av revisor till styrelsen i god tid
fore bolagsstamman.

Bevakning av att samma revisor inte
anlitas under en ldngre tidsperiod 4n
vad som &r tillatet enligt 9 kap. 21 a
§ aktiebolagslagen (jfr. 11 kap. 13 a §
forsdkringsrorelselagen). Vidare ska
utskottet bevaka att en revisor inte
entledigas i fortid utan saklig grund i
strid med 9 kap. 22 § forsta stycket 2
aktiebolagslagen.

Som ett led i beredningen av styrelse-
arenden — 6vervaka och kvalitetssdkra
den finansiella rapporteringen.

Overvaka effektiviteten i den interna
kontrollen, internrevisionen och risk-
hanteringen betraffande den finansiella
rapporteringen.

Hélla sig informerad om revisionen av
arsredovisningen och koncernredovis-
ningen.

Granska och 6vervaka revisorernas
opartiskhet och sjalvstandighet.

Haélla sig informerad om resultatet av
Revisorsinspektionens kvalitetskontroll
av bolagets revisorer.

* Efterlevnad av EU:s revisorsférordning
dven i 6vriga delar. Detta géller t.ex.
forordningens forbud mot tillhanda-
hallande av vissa icke-revisions-tjans-
ter samt den arvodesbegrinsning for
andra tillatna icke-revisions-tjinster
tillsammans med arvode for lagstad-
gad revision som anges i féorordningen.
Revisionsutskottet far besluta om kép
av icke-revisions-tjinster fran AFA
Forsdkrings revisorer enligt artikel 5.4
i EU:s revisorsforordning (Europapar-
lamentet och radets féorordning (EU) nr
537/2014).

Ersdttningsutskottet
Erséattningsutskottet ska bestd av styrel-
sens ordférande samt en ledamot som ut-
ses av Svenskt Naringsliv och en ledamot
som utses av LO.

Ersattningsutskottet ansvarar for foljan-
de:

* De uppgifter som anges i den ersétt-
ningspolicy som beslutas av styrelsen.

* De uppgifter som anges i de riktlinjer

for 1amplighetsprévning som beslutas av

styrelsen.

* Godkénna, eller till styrelsen hénskjuta,

fragor som rér VD:s visentliga uppdrag
utanfor AFA Forsakring.

* Behandla intressekonflikter i fragor som

inte kan hanteras enligt de atgirder
som anges i riktlinjer fér hantering av
intressekonflikter.

* Fungera som radgivare till verkstéllan-
de direktoren i verksamhetsfragor.

AFA SJUKFORSAKRING
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2.9 Utvardering av
styrelse och VD

Det aligger styrelsens ordférande att se till
att styrelsen utvérderar sitt arbete. Arets
styrelseutvirdering genomférdes genom
fragor till styrelsen och redovisades vid
styrelsens sammantrade den 10 december
2019.

Under aret har styrelsen fortlopande ut-
varderat verkstéllande direktorens arbete.

12 AFA SJUKFORSAKRING



3 Revision

3.1 Extern revision

Agarnas kontroll av bolaget sker ytterst
genom de externa revisorerna som har
till uppgift att utféra lagstadgad revision.
Uppdraget innebér bland annat att gran-
ska styrelsens och VD:s forvaltning, vilket
innefattar granskning av att styrelsen
fullgér det ansvar som ligger den enligt
forsakringsrorelselagen, inklusive gransk-
ning av den interna kontrollen. De exter-
na revisorerna uppréttar en revisionsplan
som samordnas med revisionsplanen for
AFA Forsakrings Internrevision. Forbatt-
ringsatgérder som identifierats i samband
med externa revisioner analyseras och
vidtas.

Ett revisionsbolag eller tva revisorer och
tva revisorssuppleanter, viljs av bolags-
stimman. Styrelsen foreslar revisorer
efter beredning i Revisionsutskottet.

Vid ordinarie bolagsstdimma den 19 juni
2019 valdes revisionsbolaget Ernst &
Young AB till revisorer i AFA Sjukforsak-
ring. Huvudansvarig revisor ar auktorise-
rade revisorn Daniel Eriksson.

3.2 Internrevision

Funktionen f6r internrevision ar en
oberoende, objektiv sékringsfunktion
med uppgift att tillféra varde och for-
battra verksamheten i organisationen.
Funktionen ska hjilpa organisationen att
né sina mal genom att systematiskt och
strukturerat virdera och 6ka effektivite-
ten i riskhantering, styrning och kontroll
samt ledningsprocesser. Funktionen for

internrevision ska dven ge radgivning
avseende intern styrning och kontroll ut-
ifrén bedémd nytta for verksamheten och
under forutsattning att det inte uppkom-
mer nagon intressekonflikt som paverkar
funktionens oberoende.

Funktionen f6r internrevision ar direkt
understélld och rapporterar till styrelserna.
Rapporteringen till styrelserna omfattar
en irs- och en deldrsrapport. Samtliga
granskningar rapporteras aven lopande

till VD och ansvarig for den verksamhet
som granskats. Kvartalsvis rapportering av
resultatet av samtliga granskningar avges
till revisionsutskottet. Rapporteringen
innehaller bland annat uppféljning av tidi-
gare rapporterade forbattringsmajligheter
och rekommendationer till dtgérder samt
redogor for nya iakttagelser.
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4 VD

Styrelserna i AFA Forsédkring utser
verkstéllande direktor. Den verkstéllande
direktoren ansvarar fér den l6pandefor-
valtningen av foretagen i enlighet med
styrelsernas instruktioner. Riktlinjerna
framgér av den VD-instruktion som beslu-
tats av styrelsen eller av sdrskilda beslut.
Verkstéllande direktoren ansvarar for att
forvaltningen bedrivs enligt sunda ekono-
miska principer och god affarssed.

Verkstillande direktéren ska vidare se till:

* att tillsammans med ordféranden
forbereda styrelsens sammantréiden,
skicka ut kallelse och se till att det fors
protokoll vid varje sammantréde,

* att externa regler som ror verksamheten
foljs,

* att forvaltningen star i 6verensstimmel-
se med god forsdkringsstandard enligt
forsdkringsrorelselagen,

* att bokféringen fullgérs i 6verensstdm-
melse med lagen om &rsredovisning i
forsékringsféretag och andra forfatt-
ningar,

* att medelsférvaltningen skots pa ett
betryggande sétt,

* att organisationen avseende bokf6ring-
en, medelsforvaltningen och verksam-
heten i 6vrigt innefattar en tillfredsstéal-
lande kontroll,

14 AFA SJUKFORSAKRING

* att forpliktelse, avtal eller annan
rattshandling som forsdkringsforetagen
ingar eller féretar blir dokumenterad pa
ett &ndamalsenligt sitt, samt

* att nodvandiga styrdokument upprat-
tas och f6ljs samt att ytterligare styr-
dokument eller &ndringar av tidigare
beslutade styrdokument som &r nédvén-
diga anmals till styrelsen eller forelaggs
styrelsen for beslut.



5 Sakerstallande av kvalitet i
finansiell rapportering

I 6verensstédmmelse med de formella krav
som stélls pa bolagets rapportering ska
styrelsen se till att rapporteringen ger en
rattvisande bild av bolagets utveckling,
lonsambhet, finansiella stéllning och risker.
Styrelsen ska fortlopande bedéma bolagets
ekonomiska situation. Vidare ska styrelsen
se till att kontrollen 6ver bolagets ekono-
miska situation ér tillfredsstéllande och att
redovisningen haller en hog kvalitet och
kontrolleras pa ett betryggande sétt, samt
att bolaget har en god intern kontroll.

Den ekonomiska rapporteringen sker
bland annat genom delarsbokslut och
arsredovisning.

5.1 Kontroll av finansiell
rapportering

Intern styrning och kontroll som avser
den finansiella rapporteringen ar en pro-
cess som innefattar medarbetare, ledning
och styrelse. Intern styrning och kontroll
definierar samtliga atgérder som ledning,
styrelse och medarbetare genomfor i syfte
att halla riskhanteringen p& hég niva och
att rimligt sékerstélla att faststillda méal
uppnas.

Den interna styrningen och kontrollen
delas enligt ett erkdnt ramverk in i fem
omraden: kontrollmilj6, kontrollaktivite-
ter, riskbedomning, information och kom-
munikation samt uppfoljning och utvérde-
ring. Dessa omréden beskrivs nedan.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljén &r grunden for 6vriga kom-
ponenter inom intern kontroll och anger
savil tonen som paverkar kontrollmedve-
tenheten hos medarbetarna. Detta inne-
fattar integritet, etiska virden, kompetens
samt ledningens filosofi och ledarstil.

AFA Forsdkring ska ha en god kontroll-
miljo, vilket ska uppnéds genom samver-
kande av en sund riskkultur, ett enhetligt
etiskt agerande samt ett 6ppet klimat.
Detta uttrycks formellt genom bolagets
styrande interna regler.

Kontrollmiljén innebér &ven att skapa
strukturer och roller som férdelar ansvar
och mandat for den interna kontrollen.

Riskbaserad ansats

En riskbaserad ansats ska utgora grunden
for hur den interna kontrollen utformas

i AFA Forsékring. Med detta menas att
riskbedémningen baseras pa osékerhets-
faktorer kopplade till verksamhetens
forméga att leverera det resultat som
forvéntas.

Inom ramen for detta arbete kartlaggs och
utvérderas risker i de olika redovisnings-
och rapporteringsprocesserna som kan
paverka den finansiella rapporteringen.

I riskbedémningen identifieras de poster
dér risken for vasentliga fel 4r hogst. Det
ar poster dér vardena i transaktionerna

ar stora eller processen dr mycket kom-
plex och dér behovet av en stark intern
kontroll ar stort.
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Kontrollaktiviteter

Med hjalp av styrelsens och verkstéllande
direktorens faststéllda riktlinjer och regelverk,
standardiserade rapporteringsrutiner och
beslutade arbetsordningar ska fel och avvikel-
ser forhindras, upptéickas och korrigeras. AFA
Sjukforsakrings kontrollaktiviteter beror av
vilken typ av risk som ska kontrolleras. Exem-
pel pé kontroller &r:

Direktiv

Avtal, policyer, instruktioner och andra styr-
dokument som séitter ramar fér arbetet och
forhindrar oonskade beteenden.

Processtod

Stod som beskriver och styr sjalva utforandet
i féradlingsprocessen. En processkontroll kan
vara ett forum, en rutinbeskrivning eller en
manual.

Applikationskontroller

Manuella och automatiska kontroller for att
undvika felaktig information i system och att
felaktigheter uppstér vid éverforing mellan
system.

Uppfoéljning och utvardering

P4 ett styrelsemote faststélls en plan som
innehaller vilka drenden som ska tas upp un-
der dret och vilken 6vergripande rapportering
som ska ldmnas till styrelsen.

Overgripande verksamhetsuppfoljning sker
huvudsakligen genom regelbunden rapporte-
ring till styrelsen. Rapportering sker ocks4 till
utskotten dar det ges mojlighet till fordjupad
analys. De olika utskotten kan vidarebefordra
fragor till styrelsemétena.

Rapport med resultat- och balansrakningar
innehéllande prognos for resultatutfall i bo-
lagets rorelse ska redovisas per den 31 mars
och den 30 juni, den senare ska redovisas i
form av en sé kallad delérsrapport. Sarskild
rapport ska ldmnas for kapitalférvaltningen,
varvid det bland annat ska redovisas for-
dndringar i tillgdngarnas marknadsvérden,
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portfoljernas resultat jamfort med normal-
portféljernas och konsolideringskapitalets
utveckling.

Ekonomichef, riskkontrollansvarig, regel-
efterlevnadsansvarig och Internrevision rap-
porterar till Revisionsutskottet.

Utover detta rapporterar VD till styrelsen mel-
lan styrelsemétena. Verksamhetsuppf6ljning
sker mot savél langsiktiga som kortsiktiga
mal.

AFA Sjukforsdkrings Internrevision arbetar ef-
ter den av styrelsen beslutade revisionsplanen.
Planen samordnas med de externa revisorerna.

Funktionen for riskhantering ska rapportera
tva gdnger per ar. Rapporteringen utgar fran
de riskrelaterade interna reglerna, framférallt
AFA Sjukforsakrings riskpolicy, och syftar till
att ge verkstéllande direktoren och styrelsen
en helhetsbild av foretagets samlade véasent-
liga risker.

Rapporteringen innefattar 4ven verksamhet-
ens arbete med intern kontroll. Funktionen
ska darutover rapportera slutsatser och resul-
tat fran ORSA.

Funktionen for regelefterlevnad ska lamna
regelbundna rapporter, varav en skriftlig
arsrapport.

Aktuariefunktionen ska lamna en skriftlig
arsrapport. Darutéver ska funktionen rappor-
tera vid behov.



Styrelsen har under aret fortlopande
erhéllit:

* protokoll frén Forsdkringsutskottet,
Finansutskottet, Revisionsutskottet och
Ersattningsutskottet,

* rapporter om drendeutvecklingen inom
forsakringarna,

* rapporter om kapitalférvaltningen,
* ekonomiska rapporter och prognoser,

* rapporter om det skadeférebyggande
arbetet,

rapporter fran internrevisionen, risk-
kontroll och regelefterlevnad, samt

* rapporter om incidenthantering.

Information och kommunikation

For att sidkerstilla en effektiv och korrekt
informationsgivning internt och externt
krévs att alla delar av verksamheten
kommunicerar och utbyter relevant och
véasentlig information sévél inom enheterna
som med andra delar av verksamheten.

Kommunikationen internt sékerstalls
framst genom att information finns
tillgénglig for alla via intranétet. Extern
kommunikation sker via AFA Sjukf6rsak-
rings webbplats och Kundwebb, allmin
information till férsdkringstagare och
forsékrade sker bland annat genom Fora
AB, PVAB och KP.

Styrelsen far regelbunden &terkoppling

frdn verksamheten avseende internkon-
trollaspekter i den finansiella rapporte-

ringen via Revisionsutskottet.

AFA Sjukforsidkring publicerar varje ar
delarsbokslut och arsbokslut. Revisorerna
har granskat arsbokslutet.
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6 Ersattning till styrelse

Motesnéarvaro under 2019 Totalt arvode Ersattnings- Finansutskott Forsakrings- Samtida Revisions- Styrelse-
(tkr) utskott utskott Finans- utskott moten

och forsak-
ringsutskott

Styrelsens ordférande

Steen Anitra 167 6/6 77 4/4 3/3 4/4 5/5
Styrelseledaméter

Backle Ingvar 69 4/4 5/5
Dahl Mattias (from 191015) 30 1/6 2/5
Gidhagen Hans 71 4/6 4/4 3/3 5/5
Guovelin Eva 59 5/5
Jeppsson Peter (tom 190619) 29 1/6 2/5
Johansson Torbjorn 72 6/6 3/3 5/5
Joénsson Christoffer 89 77 3/3 2/4 5/5
Karlsson Valle 59 5/5
Wehtje Ulrik 84 77 3/3 5/5
Suppleanter

Andersson Bo-Arne 14 5/5
Furbring Magnus 62 4/4 3/3 5/5
Oxhammar Bjorn M 77 3/3 5/5
Arbetstagarrepresentanter

Nyberg Benny - 5/5
Schutt Maria - 5/5
Summa 846
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7 Uppgifter om
styrelseledamoter, supp-leanter,
arbetstagarrepresentanter och VD

Styrelseledaméter valda vid bolagsstimman den 19 juni 2019

Fédd

Vald
ar

Nuvarande
befattning

Ledamot i utskott

m.m.

Utbildning/
examen

Andra styrelseuppdrag

Tidigare befattningar

Anitra Steen 1949 2013 Styrelseordférande Ordférande i: Fil Kand AFA Livforsakringsaktiebolag, ordférande PostNord AB, styrelseledamot
 Finansutskottet AFA Trygghetsforsakringsaktiebolag, ordférande | Svenska Spel AB, styrelseord-
® Forsakringsutskottet Akademiska Hus AB, styrelseordférande forande
* Revisionsutskottet Oral Care Holding AB, styrelseledamot Telge Inkép AB, styrelseord-
 Ersattningsutskottet Attendo AB, styrelseledamot forande
Baven AB, styrelseledamot Stockholms Sjukhem, styrelsele-
Pressens Opinionsnamnd, ledamot damot Iris Sverige AB, styrelse-
Teracom Group,styrelseordférande ordférande
Det Naturliga Steget, ledamot
Ekonomiska féreningen Drivhuset,
ledamot
Lantmannen ekonomisk férening,
styrelseledamot
Vide Florist AB, styrelsesuppleant
VD, Systembolaget AB
Generaldirektor, Riksskatteverket
Statssekreterare, Finansdepar-
tementet
Generaldirektor, Verket for
hégskoleservice
Ingvar Backle 1958 2005 Expert/férhandlare Ledamot i: Civilekonom Collectum AB, ledamot Handlaggare SPP
pa enheten Arbets- * Revisionsutskottet Stanghammaren AB, ledamot ITP-konsult SPP Foretagartjanst
marknad & Férhand- Férséliningschef SPP GRUPP
lingsservice p& Svenskt Férsakringschef Arkitekternas
Néringsliv Pensionskassa
Férhandlare Svenskt Naringsliv
Mattias Dahl 1971 2019 Svenskt Naringsliv, Ledamot i Jur. kand. AFA Trygghetsforsékringsaktiebolag, ledamot Fora
Vice VD * Ersattningsutskott Stockholms Universitet | AFA Livfdrsakringsaktiebolag, ledamot Transportforetagen, VD
Tingsmeritering Trygghetsfonden TSL, ordforande Svensk Handel, Forhandlingschef
Sodra Roslagstingsratt | Kollektivavtalsinformation Sverige AB, ledamot | Sveriges Byggindustrier, Process-
férare och férhandlare
Ledarna, Processforare
Mannheimer Swartling Advokatby-
ré, Bitradande jurist
Svensk Turism, ledamot
Visit Sweden, ledamot
Hans Gidhagen 1954 2003 Svenskt Naringslivs Ledamot i: Jur kand AFA Livférsakringsaktiebolag, suppleant Forsakringsjurist SPP
expert/férhandlare * Forsakringsutskottet Forsakringsbolaget PRI Pensionsgaranti Avdelningschef KPA
pé férsékrings- och (6msesidigt), ledamot
pensionsomradet, framst PRI ideell férening, ledamot
kollektiv- Fora AB, ledamot
avtalade forsakringar Collectum AB, ledamot
Svenskt Naringslivs Forsakringsinformation AB,
ledamot
Stiftelsen for Sarskilda Pensionsmedel, vice
ordférande
Garantistiftelsen for ITP och TGL, ordférande
Eva Guovelin 1964 2010 Férbundsordférande Nej Vardlinje, gren Barn Livsmedelsarbetarnas fastighetsaktiebolag, Livsmedelsarbetare pé Cloetta
Livsmedelsarbetarefor- och ungdom ordférande i Ljungsbro. Klubbordférande
bundet Livsmedelsarbetarnas arbetsléshetskassa, samt arbetstagarrepresentant i
ordférande bolagsstyrelsen.
Ombudsman Livsmedelsarbeta-
reférbundet.
Tredje ordférande Livsmedelsar-
betareférbundet
Torbjérn Johansson 1963 2012 Avtalssekreterare Ledamot i: Bygg- och Avtalssekreterare Byggnadsarbe-

Landsorganisationen i
Sverige (LO)

* Ersattningsutskottet

* Finansutskottet

* Representant for
forsakringstagarna

anlaggningsteknisk
linje

tareférbundet
AMF Pensionsforsakring AB
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Nuvarande
befattning

Ledamot i utskott
m.m.

examen

Andra styrelseuppdrag

Tidigare befattningar

* Finansutskottet

nom

AFA Livférsakringsaktiebolag, ledamot
Grafiska Foretagens Forbund, ledamot
Exakta Group AB, styrelseordférande
Zoomia AB, styrelseledamot

Sweden Loyalty Group AB, ledamot

Christoffer Jonsson 1979 2017 Vd & koncernchef, Ledamot i M.Sc, Handelshdgsko- | Folksam LO Pensionsfondférsékringsaktiebolag, | Vice VD, Mercer Sweden AB
Bantorget Forvaltning AB | ® Finansutskottet lan Stockholm vice ordférande Bolagsjurist, Green Cargo AB
* Revisionsutskottet Jurkand, Stockholms Advokat, MAQS
universitet
Valle Karlsson 1957 2017 Férbundsordférande Nej Universitetsutbildning Stiftelsen Solhéjden, Styrelseordférande Seko spértrafik , bransch och
Seko religionkunskap TRR, Styrelseledamot avtalsansvarig ombudsman
Trygghetsstiftelsen, Styrelseledamot SJ AB, lokférare
Avtalssekreterare Seko
KFS Trygghetsfonds, styrelse
suppleant
Ulrik Wehtje 1956 2009 VD, Urbana Holding AB Ledamot i: Civilingenjor, civileko- AFA Trygghetsforsékringsaktiebolag, ledamot Foretagsledare i ver 30 ar

NNR, Néringslivets Regelnamnd,
ordférande

Styrelsesuppleanter valda vid bolagsstimman den 19 juni 2019

Fédd

Vald
ar

Nuvarande
befattning

Ledamot i utskott
m.m.

Utbildning/

examen

Andra styrelseuppdrag

Tidigare befattningar

Svenskt Naringsliv

* Finansutskottet

Stiftelsen for sarskilda pensionsmedel, ledamot
Garantistiftelsen for ITP och TGL, ledamot

Bo-Arne Andersson 1957 2017 GS-Facket, andre vice Nej Grundskola AFA Livforsakringsaktiebolag, suppleant Helsingborgs Hamns styrelse,
ordférande Kurser Runo folk- Nordvarsta Skanes grafikers stiftelse, suppleant
hégskola ordférande Svenska Aller och Aller Tryck,
GS-A-Kassan, ordférande styrelseledamot
Allers grafiska personalklubb,
ordférande
Grafiska fackférbunds Avdelning 1,
ordférande
Svenska Aller, styrelsens arbetsta-
garrepresentant, suppleant
Forsakringsradgivare
Aller Tryck, anstalld
Magnus Furbring 1963 2010 Ombudsman inom Ledamot i Gymnasial yrkesut- AFA Livforséakringsaktiebolag, suppleant Byggnadsarbetare, murare, Bygg-
Landsorganisationen i * Forsakringsutskottet bildning Styrelseledamot Stiftelsen for sarskilda pen- nads lokalombudsman/kassor,
Sverige (LO) sionsmedel, SPM Byggnads centralombudsman
Ledamot Landsorganisationen i Sverige (LO)
Forsékringshandelsbolag
Stiftelsen for kollektivavtalsgarantin mm fér KAP
inom avtalsomradet KFO-LO
Kollektivavtalsstiftelsen omstélining Ciko
Bjérn Oxhammar 1958 2007 Finanschef inom Ledamot i: Civilekonom AFA Livforsékringsaktiebolag, ledamot Fondansvarig och Ekonomicontrol-

ler pa Svenskt Naringsliv

Arbetstagarrepresentanter utsedda vid konstituerande styrelsemétet den 19 juni 2019

Fodd Vald Nuvarande Ledamot i utskott Utbildning/ Andra styrelseuppdrag Tidigare befattningar
ar befattning m.m. examen
Benny Nyberg 1967 2017 Kommunikator pa AFA Nej Marknadskommu- Forena AFA Férsakring, ordférande
Forsakring nikator BRF Flatens Strand, ledamot
Akaza AB, supleant
Maria Schatt 1966 2017 Fou-handlaggare Nej Specialistsjukskoterska

Verkstéllande direktéren
Verkstéllande direktoér 4r Anders Moberg. Uppgifter om honom framgar av beskrivningen nedan.
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Fodd Utsedd Nuvarande Utbildning/ Andra styrelseuppdrag Tidigare befattningar

befattning examen
Anders Moberg 1961 2014 VD i AFA Sjukforsékring | Civilekonom Forsékringsbranschens Arbetsgivareorganisation, ledamot VD, Collectum AB
VD i AFA Trygghets- Forsakringsbranschens Arbetsgivareorganisation Service AB, ledamot | Administrativ chef, Trygg-Hansa
forsakring Svensk Forsakring, ledamot Vice VD, Administrativ chef, Holmia Forsak-
VD i AFA Livforsakring Svensk Forsakring Service AB, ledamot ringar
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